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INTRODUCAO

Para quem se destina este Manual de Trabalho?

Este manual de trabalho contém amostras de actividades para utilizagao de
educadoras e educadores sindicais, representantes ou membros do pessoal
responsaveis pela formacao, organizacao ou campanha sobre violéncia e
assédio no mundo do trabalho e a Convenc¢ado da OIT de 2019 sobre a
Violéncia e o Assédio.

Objectivos do Manual de Trabalho

O manual de trabalho tem como objectivo fornecer actividades para ajuda-lo a

® Planear e conceber cursos, seminarios ou reunides para debater a
violéncia e o0 assédio no mundo do trabalho

® Planear e organizar campanhas para a ratificacdo da C190 e a realizacao
dos direitos descritos em C190

® Utilizar métodos de aprendizagem activa que incentivem o envolvimento
e a participacdo activa de membros do sindicato na campanha

Como utilizar o Manual de Trabalho

O manual de trabalho contém exemplos de actividades para eventos de
formacdo sobre algumas das principais questdes cobertas no guido do facilitador.

Pode pretender levar a cabo as actividades:

® conforme forem apresentadas, ou (mais provavelmente) adaptadas, as
actividades para se adequarem as suas circunstancias - elas poderdo
simplesmente estimular as suas ideias para eventos de formacao

® numa pequena reunido informal entre membros de sindicatos locais, num
seminario ou workshop nacional, ou num evento internacional envolvendo
activistas sindicais com mais do que um pais

® com trabalhadoras e trabalhadores na base, representantes sindicais
experientes, lideres nacionais eleitas e eleitos ou funciondrias e
funcionarios sindicais.
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As actividades destinam-se a ajuda-lo a debater ou aprender mais sobre
algumas das questdes ou ideias descritas no guido da facilitadora e do
facilitador, e a desenvolver planos praticos de ac¢ao:

Cada actividade é organizada em trés partes:

» AS NOTAS PARA FACILITADORAS E FACILITADORES, que descrevem
os objectivos e os resultados pretendidos da actividade e explicam
passo a passo como levar a cabo a actividade.

» FICHAS DE ACTIVIDADES DOS PARTICIPANTES, que descrevem os
objectivos da sessdo e as tarefas, incluindo qualquer material de
leitura (ou audio-visual) que possa ser necessario. Estas podem ser
fotocopiadas ou impressas para distribuir aos participantes ou
projectadas numa tela.

» OUTROS RECURSOS que possam ser Uteis para a sessao, tais como
videos, recursos de aprendizagem ou de campanha, ou outros
materiais que fornegcam mais detalhes sobre o assunto.

Estas actividades sdo concebidas essencialmente para reunides presenciais
utilizando o minimo de recursos para além do acesso a um espaco adequado a
aprendizagem, papel e canetas, e acesso a uma impressora ou fotocopiadora.

No entanto, sobretudo no momento de escrever, os sindicatos tém cada vez
mais dificuldade em organizar reunides fisicas, seja devido a restricdes da
pandemia de coronavirus, falta de recursos para viagens e alojamento, ou
dificuldades para as pessoas em se afastarem do trabalho.

Como resultado, mais sindicatos estao a tentar proporcionar educacao e
formacado a distancia através da Internet, especialmente através da utilizacao
cada vez mais alargada de ferramentas de videoconferéncia. Isto oferece
algumas novas oportunidades de aprendizagem activa, mas também alguns
desafios consideraveis.
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APRENDIZAGEM ACTIVA -

FERRAMENTAS E BOAS PRATICAS

0 que é uma aprendizagem activa?

Toda a actividade se baseia em principios de aprendizagem activa na
educacao das trabalhadoras e dos trabalhadroes, ao contrario da formacao
baseada em palestras ou instrucdo transmetida por professores ou peritos a
um publico passivo.

Grande parte dos principios da aprendizagem activa foram desenvolvidos a
partir de ideias de educac¢do popular desenvolvidas por Paulo Freire e outros
como instrumento de libertacdao na América Latina dos anos 60 e da tradi¢cao
dos circulos de estudo nérdicos do inicio do século XX. A aprendizagem
activa tornou-se a principal abordagem a educacao das trabalhadoras e dos
trabalhadores no movimento sindical internacional.

As actividades de aprendizagem activa comecam a partir da experiéncia das
proprias e dos préprios participantes e desenvolvidas a partir desta
experiéncia.

® Tém como base tarefas de cooperacdo

® Concebidas para os participantes aprenderem uns com os outros,
partilhando experiéncias e ideias

® Tém como base resolucdo de problemas e no trabalho conjunto para
resolver problemas comuns

® Témem vistaacriacao de confianca e o desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos num ambiente de apoio.

® Devem ser divertidas e bem-humoradas

Sempre que possivel, quer tenha a duracao de algumas horas ou varios dias,
um evento de aprendizagem activa deve ser concebido em torno do principio
de accdo-reflexdo-acgcdo. Em outras palavras:

1. Partilha de experiéncias e ideias entre os participantes (por exemplo,
casos da nossa experiéncia de violéncia no local de trabalho)

2. Comparar e generalizar a partir dessas experiéncias (por exemplo, quais
sdo as diferentes formas de violéncia que se encontram no nosso local de
trabalho ou sector)

3. (Se necessario) introduzir e discutir analises, experiéncias ou ideias
externas (por exemplo, um video sindical de testemunhos de
trabalhadoras e trabalhadores ou uma apresentacdo dos resultados de
investigacao)

4. Debater o que foi aprendido, e 0 que iremos fazer que seja novo ou
diferente em consequéncia disso, seja individual ou colectivamente -
incluindo a preparacao de planos de accdo individuais e/ou colectivos.

A aprendizagem activa é democratica. Os participantes devem ser tratados
com respeito e deve-se trabalhar colectivamente para tomar decisdes, e 0
debate deve ser um espag¢o seguro no qual todas e todos devem ser
encorajados a partilhar as suas ideias, duvidas e medos. Independentemente
do assunto, a aprendizagem activa deve ser um modelo de principios e
comportamento democratico sindical.
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Gestao do debate

Grande parte da aprendizagem activa baseia-se no debate entre os
participantes, seja em pequenos grupos (normalmente de quatro a seis
pessoas) ou huma sessao plendria maior. E muito importante gerir os debates
para garantir que todas e todos tenham a oportunidade de contribuir e ser
ouvidos, manter um foco suficiente para alcangar os objectivos da sessao, e
chegar a uma conclusao positiva.

® Comece por apresentar, de forma breve e clara, o tema e os objectivos de
cada sessdo

® Permita que o debate flua e ndo deixe que ninguém domine a discussao,
incluindo a/o presidente, ou a facilitadora ou o facilitador. Certifique-se
que tem conhecimento de pessoas que nao estdo a contribuir, e encoraje-
as ou atraia-as ao debate

® Sesurgir um conflito entre os participantes, faca uma mediacdo silenciosa
e firme com as partes. Se ndo conseguirem chegar a acordo, pelo menos
facam com que respeitem o direito um do outro as suas opinides

® Evite que o debate se torne demasiado abstracto ou demasiado
generalizado, pedindo aos participantes que fornecam exemplos
concretos a partir das suas proprias experiéncias

® No final do debate, destaque quaisquer acgdes propostas ou conclusdes
importantes que tenham surgido da discussao

® Certifique-se que todos tenham os seus telemdveis desligados durante as
sessdes - e nao apenas em siléncio. Mesmo os secretarios-gerais sindicais
podem sobreviver durante uma ou duas horas sem os seus telemoveis.

® Assegure-se de que os participantes sdo disciplinados quanto ao
cumprimento do hordrio. E uma grande falta de respeito chegar atrasado
e manter as pessoas a esperal!
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Trabalho em grupo

A aprendizagem activa envolve frequentemente o trabalho em pequenos
grupos. Isto garante que todas e todos tenham a oportunidade de contribuir,
permite aos participantes se conhecerem uns aos outros, estimula a auto-
confianca e a solidariedade, e ajuda a dividir o programa com mais variedade
de conversas.

“As boas ideias precisam de oxigénio para respirar”. O trabalho em grupo é
geralmente utilizado para permitir aos participantes discutir questdes com
maior profundidade, e com um envolvimento mais pessoal a partir da sua
propria experiéncia. Mas as actividades de grupo podem também dar tempo e
espaco para simplesmente reflectir sobre o que acabou de ser aprendido, e
informalmente partilhar reac¢cdes com outros, principalmente apds uma
sessdo que tenha sido particularmente exigente ou que tenha apresentado
muitas ideias ou informac¢des novas.

A experiéncia mostra que os grupos mais eficazes incluem 4 a 6 pessoas. E
importante pensar cuidadosamente na seleccao de grupos, tendo em conta o
equilibrio de género (ou grupos de género Unico), dinamica de grupo (por
exemplo, colocar dois homens competitivos no mesmo grupo), idade e niveis
de experiéncia, sectores e locais de trabalho, etc. Pode, por exemplo, ser uma
boa ideia misturar novos membros do sindicatos com lideres sindicais mais
experientes para encorajar a aprendizagem entre elas e eles, ou para 0s
colocar juntos como um grupo com experiéncia comparavel.

Ha diferentes formas de organizar os participantes em grupos:

® Porauto-selecc¢do. Esta pode ser a forma mais apropriada quando se
pede aos grupos que discutam separadamente aspectos distintos de um
debate mais amplo. Os participantes podem escolher o que considerarem
mais interessante ou relevante para a sua experiéncia. Por exemplo, numa
sessdo sobre trabalhadoras e trabalhadores vulneraveis, talvez queira
dedicar a discussao sobre migrantes, mulheres, minorias religiosas e
étnicas, e pessoas com deficiéncia a diferentes grupos.
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® Aleatoriamente. Se, por exemplo, quiser organizar-se em cinco grupos,
peca aos participantes para se enumerarem de um a cinco, contornando a
sala. O numero do participante torna-se o nimero do grupo a que o
mesmo pertence. Em contrapartida, pegue no primeiro grupo de quatro
pessoas e diga que estao no grupo 1, 0 segundo quatro no grupo 2, e
assim por diante.

® Pré-determinado. Atribua antecipadamente individuos aos grupos e
apresente aos participantes a lista. Isto pode ser particularmente
importante quando se trabalha num ambiente multilingue (ver abaixo);
quando ha necessidade de comparar ou contrastar as experiéncias de
diferentes sindicatos, paises, sectores ou locais de trabalho; misture
participantes experientes e inexperientes; ou fagca uma gestao da
dinamica dificil de grupo.

E uma boa ideia utilizar métodos diferentes no &mbito de um programa e se
possivel, evitar repetir o mesmo método na atribuicdo de grupos.

Sao elementos essenciais uma boa presidéncia, orientacdo e anotacdo dos
debates em grupo. Uma boa tomada de notas ndo sé ajuda o grupo a
apresentar relatorios nas sessdes plenarias, mas também fornece um registo
que pode ser consolidado com notas dos outros grupos num rico relatério do
evento como um todo.

® Certifique-se que cada grupo nomeie um/a participante para presidir a
discussao e alguém para ser responsavel por tomar notas e apresentar
relatérios nas discussdes plenarias.

® Seosrecursos estiverem disponiveis e se for apropriado para o evento,
nomeie uma facilitadora ou um facilitador experiente e um relator para
liderar cada grupo e tomar notas detalhadas.

Eventos multilingues

O trabalho em linguas diferentes apresenta alguns desafios para uma
aprendizagem activa, sobretudo se for necessaria a interpretacao simultanea.
A menos que haja varios intérpretes disponiveis, este tipo de evento restringe
a capacidade de ter linguas diferentes nos pequenos grupos e limita a
flexibilidade do movimento fisico dos participantes em torno da sala. Pode
também tornar mais dificil para os participantes se concentrarem no debate,
especialmente quando se trata de questdes técnicas complexas, e geralmente
atrasa tudo - o que deve ser considerado ao planear uma sessao.

E também importante lembrar que a interpretacdo é uma tarefa altamente
especializada, muito exigente e cansativa. Os facilitadores devem garantir a
observancia de pausas frequentes no programa para permitir que os
intérpretes descansem. Lembre-se que deve haver sempre dois ou duas
intérpretes por lingua, permitindo-lhes partilhar o trabalho como uma equipa.
Obviamente, tenha em mente que o aluguer de equipamento e a
interpretacao profissional podem ser muito dispendiosos.

® Falecom os intérpretes antes do evento para os ajudar a bem
compreenderem os objectivos, o programa, os participantes, etc., e
forneca copias das apresentacdes, actividades planeadas e materiais de
apoio. Se houver probabilidade de utilizacdo de termos técnicos nas
apresentacdes e discussdes, pode ser Util providenciar um glossario.

® Podera ter a sorte de identificar intérpretes com experiéncia no trabalho
com o movimento sindical e que estejam familiarizados com a nossa
terminologia e cultura. Caso contrario, faca um esforco suplementar para
dar um informe completo, e talvez solicite a alguém que controle
discretamente a sua interpretacao para verificar se ndo existem erros ou
mal-entendidos importantes.

® Certifique-se que a organizagao dos lugares permite aos intérpretes de
ver todos os participantes.
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® A participacdo num evento com interpretacao simultanea é uma
habilidade adquirida e pode ser inicialmente intimidante. Para eventos
muito importantes, e se 0s recursos o permitirem, pense em realizar uma
sessao de informes/formacdo para novos participantes antes da sesséo de
abertura.

® Aconselhe repetidamente os participantes a falarem clara e lentamente, e
a terem cuidado com referéncias culturais que possam nao ser
compreendidas por outros. E muito bom manter o sentido de humor, mas
lembre-se que as piadas podem muitas vezes ser mal compreendidas ou
dificeis de interpretar.

® Seoequipamento técnico necessario estiver disponivel, e se houver muito
espaco, estando os intérpretes dispostos, considere o uso de
interpretacao cochichada, em que os intérpretes podem estar a trabalhar
na sala de reunides, em vez de se limitarem a cabines a prova de som.
Apesar de possivelmente os intérpretes ndo se sentirem tdo a vontade, ou
de poderem se considerar uma distracao para os outros participantes, a
interpretacdo sussurrada pode ajudar a reduzir a formalidade e a dar
maior flexibilidade aos participantes para se deslocarem na sala, de grupo
em grupo, etc.

® Identifique participantes ou voluntarios com algumas competéncias
linguisticas que possam estar dispostos a ajudar na interpretacdo social
informal a noite.

® Tenha muito cuidado na concepc¢édo das apresentacdes para garantir que
sejam apropriadas para um publico multilingue com interpretacao (ver
Morte por PowerPoint, abaixo).

® Cuidado com a utilizacdo de videos no programa, que podem ser muito
dificeis de interpretar, a menos que tenham os subtitulos apropriados, ou
tenham um didlogo e locu¢cdes muito limitados.
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Oradores externos

Talvez queira convidar oradores externos para o evento, que tenham
experiéncia ou conhecimentos valiosos sobre a violéncia e 0 assédio ou sobre
campanhas eficazes contra 0s mesmos, ou pessoas em posicdes de poder ou
influéncia que estejam dispostas a ajudar numa campanha - para ratificacao,
por exemplo.

Pode ser importante ter uma conversa prévia com potenciais oradores para
verificar se apreciam a natureza do evento (por exemplo, ndo um seminario
académico) e se sdo capazes de falar com os participantes num estilo
respeitoso, acessivel e envolvente.

Ha sempre o perigo de os oradores convidados esperarem simplesmente
proferir uma longa palestra ou apresentacédo. E importante planear com
antecedéncia as ideias de modo a evitar esse modus operandi e maximizar a
oportunidade dos participantes de interagirem com a oradora ou o orador no
debate. Por exemplo, peca ao convidado que ndo prepare uma apresentacdo
ou um discurso, mas que realize uma actividade antes da sua chegada para
haver entendimento sobre as questdes mais importantes que os participantes
tém para ela ou para ele, e basear a sessao em torno deste dialogo Se houver
mais do que um orador, talvez utiliza-los num painel de discussao com uma
facilitadora ou um facilitador forte (de preferéncia um dos participantes),
colocar limites rigorosos de tempo para responder a cada pergunta e
encorajar o debate entre eles.
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Morte por PowerPoint

O PowerPoint, ou software semelhante para apresentacdes, € uma ferramenta
muito util na educacdo dos trabalhadores. Por outro lado, se for mal utilizado,
ele pode ser desastroso: longas apresentacdes com dezenas de diapositivos
preenchidos com texto denso, imagens e graficos complicados; um programa
de apresentacdo em PowerPoint atras do outro, apresentacdes que duram 55
minutos, deixando apenas cinco minutos para o debate; tentar ler o que esta
na tela e a0 mesmo tempo tentar concentrar-se no que o orador esta a dizer....
Isto é o contrario de uma aprendizagem activa.

As mas apresentacdes em PowerPoint sao especialmente contraproducentes
em eventos multilingues ou com grupos que ndo trabalham na sua prépria
lingua materna. Se muitas palavras forem exibidas no ecra, o intérprete é
forcado a escolher se deve traduzir as palavras escritas ou interpretar o que o
orador esta a dizer, causando inevitavelmente confusao.

® De preferéncia, ndo use quaisquer palavras nos diapositivos - apenas
fotografias e graficos para ilustrar o que esta a ser dito, e de certeza, ndo
mais do que uma duzia de palavras por diapositivo.

® Se houver palavras no ecra, leia-as em voz alta para que os participantes
(e intérpretes) ndo estejam a tentar ler e ouvir coisas diferentes ao mesmo
tempo.

® Distribua notas e mais informacgdes apds a apresentacdo, em vez de antes
ou durante a mesma, para evitar a confusdo de ter que ver e ouvir uma
apresentacdo quando se & uma ficha.

® Dé muito encorajamento, tempo e oportunidades para as pessoas
interromperem com breves perguntas e comentarios.

Utilizacao de videos

Ha muitos videos que sao ferramentas excelentes para acrescentar variedade
a um programa educativo, introduzindo novas ideias, ou resumindo questdes
complexas num formato acessivel e de facil compreensdo. Os videos sdo
também um excelente meio para trazer as vozes de outros trabalhadores para
a sala. Videos podem ser mostrados por si préprios ou eventualmente
incorporados em apresentacdes em PowerPoint.

Os recursos sugeridos neste guido incluem videos produzidos por algumas
das Federacdes Globais de Sindicatos ou seus afiliados, que estdo disponiveis
gratuitamente e podem ser baixados e utilizados em eventos educativos - seja
para estimular o debate numa actividade ou para resumir pontos-chave
importantes. Alguns podem ser Uteis para mostrar logo no inicio
estabelecendo assim uma atmosfera para um evento ou mostrados no final
para deixar as pessoas inspiradas e dinamizadas.

® Deum modo geral, recomenda-se 0 uso de videos curtos - talvez ndo
mais do que dez minutos. Para videos mais longos e longas-metragens,
pode ser preferivel exibi-los como sessdes opcionais a noite ou durante os
intervalos de almogo.

® Certifique-se que ndo haja problemas com a linguagem (veja acima) e
que os subtitulos estejam claramente visiveis para todos na sala.

® A maioria dos videos esta disponivel na internet, principalmente no
YouTube, mas obviamente isso requer um bom acesso a internet para
transmitir ao vivo durante um evento. Sempre que possivel, baixe o video
antes da sessdo e verifique se funciona!
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Planificacao de um programa

A aprendizagem activa é interactiva, portanto, um programa deve ser o mais
flexivel possivel para permitir mudanc¢as atendendo os requisitos dos
participantes e a dinamica da discussao. No entanto, € essencial planear com
cuidado e fornecer um programa que assegure o fluxo pretendido de ideias e
assuntos, mesmo que isso seja alterado a medida que a discussao se desenrola.

Pense em preparar dois programas - um para o(s) facilitador(es) com
detalhes dos recursos necessarios, um cronograma detalhado, notas sobre
arranjos praticos ou técnicos, etc., e outro que resuma o cronograma do
evento para os participantes.

Avalie o progresso ao longo do evento e altere o programa de acordo com a
necessidade. Algumas sessdes serao inevitavelmente ultrapassadas, e é
essencial que as sessdes importantes ndo sejam simplesmente retirados do
programa, no fim, por falta de tempo; entdo o horario precisa de ser ajustado.

Cima de tudo, dé tempo suficiente para incluir

® Muitas pausas curtas. Por muito interessante ou divertido que seja o
programa, € facil ficar cansado e perder a concentracdo, especialmente
quando se trabalha com intérpretes. O ideal seria que houvesse um
intervalo de hora a hora, mesmo que isso ocorra apenas por alguns minutos
- talvez quando os participantes sao divididos em grupos ou trazidos de
volta para um debate em plenaria. Considere o0 uso de exercicios curtos para
quebrar o gelo ou jogos que envolvam mover-se para quebrar longas
sessOes estaticas. Podera ser util fornecer uma breve recapitulacao depois
de um breve resumo dos principais pontos em discussao antes do intervalo.

® Apresentacgoes. De preferéncia, deve haver tempo no inicio dum
programa para que todos os participantes se apresentem uns aos outros.
Invariavelmente, isto leva mais tempo do que se pensa, especialmente
para que todos se apresentem em grandes eventos. Existem varias
técnicas criativas para ajudar este processo, incluindo actividades curtas
de grupo, actividades de quebra de gelo, etc.
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Partilhe as expectativas e os resultados desejados. Deve ser atribuido tempo
para o debate sobre o que motivou os participantes a participarem no evento
(por exemplo, encorajados pelo seu sindicato), o que esperavam aprender
(por exemplo, como lidar com casos de assédio no local de trabalho), e o que
queriam que fosse o resultado (por exemplo, mais confianca para fazer
campanha contra a violéncia). Se houver tempo suficiente, esta pode ser uma
actividade em si mesma. Caso contrdrio, podera ser integrada nas apresenta-
¢®es dos participantes. E importante tomar nota dos principais pontos
levantados, pois eles constituirdo a base de uma avaliacao do evento.

Consciéncia e respeito pela desigualdade. E importante iniciar toda a
actividade de aprendizagem com um debate sobre o respeito mutuo e a
igualdade. Isto pode ser conseguido através duma actividade estruturada
(sobretudo se os participantes tiverem pouca experiéncia prévia de
educacao sindical), um debate aberto ou uma recordacao da politica de
igualdade sindical. Alguns sindicatos desenvolveram materiais utilizados
em todos os programas de educacdo especificamente para este fim, que
podem ser enviados aos participantes com antecedéncia ou introduzidos
no inicio do programa. O objectivo é permitir aos participantes tomar
consciéncia dos seus preconceitos inconscientes com base no sexo, etnia,
idade, religido, antecedentes educacionais ou outros factores, e construir
um consenso sobre respeito mutuo, tolerancia e comportamentos.

Planos de ac¢do. Toda a aprendizagem activa deve conduzir a planos de
accao, quer para cada participante (por exemplo, o que fazer imediata-
mente no local de trabalho para levantar questdes de violéncia e assédio),
quer para o grupo como um todo (por exemplo, um plano de campanha
acordado para a ratificacdo da C190). E necessdrio reservar tempo para
uma actividade que promova a elaboracao de planos de accdo individuais
e/ou de grupo para o final do evento, ou o plano pode ser retirado da
agenda por falta de tempo ou cansaco.

Avaliacdo. No fim do evento, deve ser reservado tempo para os partici-
pantes avaliarem a sua experiéncia, com base nos resultados desejados
descritos no inicio. Resumindo, eventos informais podem ser simplesmen-
te para recordar a todos as suas expectativas e discutir até que ponto
estas foram cumpridas. Os programas mais longos podem ser avaliados
através de discussdo numa actividade de grupo e/ou questionarios a
serem preenchidos por cada participante.
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0 ambiente de aprendizagem activa

Ha necessidade de garantir que o local da reuniao é adequado para eventos de
aprendizagem activa. Para fins praticos (restauracao, alojamento, instalacdes
para reunides, etc.), um hotel é frequentemente a escolha mais ébvia se houver
um orcamento adequado para cobrir 0os custos, mas os escritérios do sindicato,
centros comunitarios e outros espagos sao optimos, desde que existam
disposicdes basicas. Obviamente, o local deve ser sossegado e seguro.

® Espaco parareunides. O ideal seria ter-se uma sala suficientemente ampla
para acomodar todos os participantes, com espaco adicional para permitir
facil acesso e flexibilidade, mais outras salas proximas para debates em
peqguenos grupos. Caso contrdrio, um espaco grande que possa
confortavelmente realizar varias reunides de pequenos grupos sem
distracoes.

® Organizacdo dos lugares. E importante que as cadeiras e mesas ndo
sejam fixas ao chao e possam ser facilmente deslocadas a volta da sala
para reconfigurar os assentos. Evite uma configuracdo “estilo teatro”, em
que os participantes se sentem em filas viradas para uma “mesa superior”
de oradores e dignitarios, mas organize os assentos de modo a que todos
se possam ver - em circulo (para peguenos eventos), ou “estilo cabaré”,
em que todos se sentem em pequenos grupos a volta de mesas
organizadas em circulo ou em forma de ferradura. E importante que os
formadores estejam ao mesmo nivel que os formandos, evitando assim
fases e plataformas elevadas. E bom andar a volta e criar um ambiente
mais pessoal.

Equipamento e instalacdes. Recomenda-se que se utilize uma sala que
tenha paredes ou superficies planas disponiveis para a exposicao de papel
gigante ou flipcharts, cartazes, cartées ou outros materiais; caso contrario,
ha que garantir a existéncia de quadros de exposicao. Se utilizar
apresentacdes ou videos em PowerPoint, vai precisar de um portatil,
projector e um ecrd ou parede em branco. Também necessitara quase
certamente de acesso wi-fi fidvel. E essencial estar na sala pelo menos 30
minutos antes do inicio da reunido para verificar a conectividade e que
existem cabos adequados para ligar o computador ao projector. Isso é
crucial!

Papel e canetas. Os participantes precisarao de canetas e marcadores,
papel de apontamentos, crachas, e papel de flipchart. Se possivel,
fornecer cartdes com nomes nas mesas para os participantes escreverem
e mostrarem os seus préprios nomes para que os outros - especialmente o
facilitador - possam ver claramente.
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0 ambiente digital de aprendizagem activa

No momento em que escreve, a pandemia da COVID-19 estd a obrigar muitos
sindicatos a pensarem em encontrar alternativas a aprendizagem presencial
tradicional.

Embora este manual de trabalho seja essencialmente concebido para apoiar a
aprendizagem presencial com recursos minimos, € possivel que pelo menos
algumas actividades sejam adaptadas a aprendizagem online, em particular
na utilizacdao de videoconferéncia ou ‘webinars’.

O trabalho num ambiente digital proporciona novas oportunidades de
participacado a partir de casa ou do local de trabalho, reduzindo
consideravelmente os custos de viagem e alojamento em eventos nacionais
ou internacionais. Também permite ter muito mais facilmente oradores
convidados, colaboradores externos ou outros participantes no debate,
incluindo de outros paises.

E também possivel ligar grupos presenciais em diferentes locais para
trabalharem em conjunto e partilharem ideias. A Federacao Internacional de
Trabalhadores de Transportes, por exemplo, estd a utilizar esta possibilidade
para realizar eventos regionais ou internacionais ligando sessdes de educacao
presencial realizadas simultaneamente por sindicatos afiliados em diferentes
paises - partilhando experiéncias, ideias e planos de accdo. O software de
conferéncia também tem a capacidade de incluir a interpretacdo simultanea.

Por outro lado, sem contacto presencial, € muito mais dificil construir uma
atmosfera de aprendizagem partilhada e um sentido de solidariedade entre os
participantes. E muito mais dificil para os participantes falar informalmente e
conhecerem-se uns aos outros, como fariam se tomassem refei¢cdes juntos ou
fizessem fila para um cha durante uma pausa da tarde.

Contudo, é também mais cansativo sentar-se em frente a um ecra de
computador.

MANUAL DE ACTIVIDADES

Em muitos sindicatos, membros e activistas ndo tém acesso a uma boa ligacao
a Internet ou a um fornecimento de electricidade fidvel, e o custo dos dados
moveis pode ser muito elevado.

@ Se 0s participantes ndo tiverem os recursos ou as competéncias
necessarias para utilizar a tecnologia em casa ou no local de trabalho,
ainda pode ser possivel organizar um espaco (centro comunitario de
bairro, escritério sindical, café, hotel local, etc.) para pequenos grupos se
encontrarem pessoalmente e partilharem uma ligacdo online com o
evento regional, nacional ou internacional de maior dimensao.

® Reserve tempo no programa para resolver problemas técnicos inevitaveis

® A experiéncia sugere gue nenhuma sessao online deve ultrapassar as duas
horas, tempo limite em que os participantes perdem a concentracao.

® FEuma boa ideia ter funcdes separadas de facilitador/a (para orientar o
programa, presidir os debates, etc.) e de anfitrido técnico/a para
acompanhar a sessao em linha, apoiar os participantes com ajuda técnica,
permitir que os participantes facam perguntas e contribuam, etc.

® Seincluir pessoas de outros paises, € importante agendar o programa
para maximizar a participacao através dos fusos horarios

® Lembre-se de obter permissao de todos os participantes se a sessdo tiver
de ser gravada.
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ACTIVIDADE @

COMPREENDER A VIOLENCIA E

0 ASSEDIO

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

® Thora

Recursos necessarios:

® Flipcharts
® Marcadores

Objectivo:

® O objectivo desta actividade é ajudar os
participantes a melhor compreenderem o que
constituem violéncia e assédio.

Tarefas:

Organizar os participantes em pequenos grupos. Leia ou peca aos participantes que leiam
“1.10 que é violéncia e assédio” no guido da facilitadora e do facilitador e peca a cada
grupo que discuta as perguntas e anote as respostas num flipchart. Peca a cada grupo que
apresente um relatério sobre a sua discussao. Dependendo da natureza do grupo, pense
em fazer sugestbes de sectores, disposicdes de trabalho ou profissées que cada grupo
deve discutir. O video ‘o que é violéncia’ (ver o link abaixo) pode ser uma ferramenta util
para ajudar na discussao.

Depois de cada grupo ter apresentado em sessdo plendria, e depois de todos terem tido a
oportunidade de responder e mais debates, peca a todo/as que considerem o que
aprenderam com as apresentacdes, e o que fariam agora de forma diferente ao responder
a questdes de violéncia e assédio no seu local de trabalho ou sector.
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Compreender a violéncia e
o0 assédio

ACTIVIDADE

© Objectivos:

Para nos facilitar a compreensao da violéncia e do assédio, partilhar as nossas experiéncias de
violéncia e assédio, e identificar os diferentes tipos de violéncia e assédio que enfrentamos na
nossa vida profissional.

Qualquer pessoa pode ser vitima de violéncia e de assédio no mundo do trabalho. Mas o tipo de
violéncia que as trabalhadoras e os trabalhadores enfrentam pode ser diferente dependendo da
situacado de trabalho, sector e profissdao. Lembre-se, que a violéncia e o assédio tém as suas raizes
em sistemas de poder e controlo. As diferencas no poder - quer hierdrquicas, quer baseadas no
género, raca ou classe - conduzem a violéncia e ao assédio.

© Tarefa:

Trabalho em pequenos grupos. Leia e discuta cada uma das seguintes questdes a partir da sua
propria experiéncia.

1. Quais sao os tipos de violéncia e assédio que as trabalhadoras e os trabalhadores enfrentam
no nosso sector, profissao, ou local de trabalho? (ou seja, abuso fisico, violéncia psicolégica,
assédio sexual)

Quem comete a violéncia (o perpetrador)? Porqué?

Quem sdo as vitimas? Que trabalhadoras e trabalhadores do nosso sector sdo mais
vulneraveis ou enfrentam maiores riscos?

4. Quais sao as desigualdades de poder que estdo na origem desta violéncia e assédio?

5. Que modalidades, sistemas e estruturas de trabalho aumentam a probabilidade de
violéncia?”.

6. Qual é oimpacto sobre a vitima?

7. Qual é o impacto no nosso local de trabalho, no nosso sindicato e na nossa comunidade?

Utilizando flipcharts, enumere as suas respostas a cada uma das perguntas, e prepare uma
apresentacdo ao grupo em plenaria como um todo para debate.

MANUAL DE ACTIVIDADES

Outros Recursos

® Video: ‘Violéncia no Local de Trabalho’,
UNI Global Union, 2010
Este video explica as causas e os tipos de
violéncia e assédio que as trabalhadoras e os
trabalhadores enfrentam.
https://youtu.be/VmswHjRioeg
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ACTIVIDADE @

COMPREENDER A VIOLENCIA COM
BASE NO GENERO

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario: . PARTE 1. Tarefas:

® 90 minutos 1. Organize os participantes em grupos, dando a cada grupo duas pilhas de cartas, talvez 20 de cada.

2. Pecaaos participantes para pensarem em exemplos de caracteristicas geralmente atribuidas a mulheres ou
a homens, incluindo comportamentos, funcdes e empregos, de mulheres e homens, e anotem cada
exemplo no cartdo com o codigo de cores apropriado para homens ou mulheres.

Recursos necessarios:

® Dois conjuntos de cartdes :
coloridos do tamanho de um 3. Prepare duas dreas de exposicdo - uma marcada com ‘mais poder’ e a outra marcada com ‘menos poder’.
postal :
® Marcadores

@ Alfinetes, fita adesiva ou massa :
adesiva (por exemplo, BluTac) © 5. Reuna os participantes em torno dos expositores e peca-lhes que agrupem os cartées em grandes temas

em cada drea de exposicdo (trabalhos, atitudes, caracteristicas, comportamento, etc.).

4. Ao completar os cartdes, peca a cada grupo que discuta se estas caracteristicas, trabalhos, etc. estao
associadas a mais ou menos poder, e depois cole ou prenda cada cartdo na area de exposicao apropriada.

® Espaco suficiente na parede ou

quadros de exposicao paraexibir  : 6. Emrelacdo a cada tema, pergunte e discuta se estas caracteristicas e funcdes sdo determinados pelo nosso
os cartoes : sexo, ou se sao esteredtipos de género impostos pela sociedade.
® Flipchart

7. Depois, peca aos participantes para reflectirem como estas diferencas de poder baseadas no género
contribuem para a desigualdade e a violéncia baseada no género.

Objectivo: :

..... J : 8. Num debate em plendria: Quais sdo as causas fundamentais da violéncia e assédio baseados no género?

® Compreender com mais : (Pode também dar-lhes “quais sdo as causas fundamentais da violéncia e assédio baseados no género” na
profundidade a diferenca entre seccdo 1.2 “O que é a violéncia e assédio baseados no género?” no guia do facilitador para ler antes disto)

género e sexo, e as caracteristicas
e causas da violéncia baseada no
género.

Através de um flipchart, faca uma tabela com ‘desculpas’ no topo de uma coluna e ‘causas’ no topo da
outra coluna. Listar todos os factores que os participantes destacam na coluna apropriada da tabela e
perguntar aos grupos se concordam ou discordam.
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Compreender a
violéncia baseada no
género

© Tarefa:

ACTIVIDADE

Em peguenos grupos, pense em exemplos
de caracteristicas geralmente atribuidas as
mulheres ou aos homens, incluindo
comportamentos, funcdes, e empregos, e
anote cada exemplo num dos cartdes com
cédigo de cores para homens ou mulheres.

Considere as seguintes questdes para lhe
ajudar na sua discussao e na partilha de
experiéncias.

1. Que personalidade ou comportamento
€ esperado que 0s homens tenham na
sociedade? E as mulheres?

2. Que actividades sao consideradas
especificas aos homens, e as mulheres?

3. Em que tipo de empregos se espera
que as mulheres trabalhem? E quanto
aos homens?

4. Qual o papel que se espera que 0s
homens desempenhem em casa? E
quanto as mulheres?

PARTE 2. Tarefas:

Organize os participantes em novos grupos. Pense se devem
organizar-se em grupos mistos ou s6 de mulheres e sé de
homens

Utilizando flipcharts e canetas fornecidos, peca a cada grupo
para discutir e anotar diferentes tipos ou exemplos de
violéncia e assédio baseados no género.

Peca a cada grupo que escolha alguém para apresentar as
conclusdes do seu debate.

Reuna os temas principais das apresentacdes, e faca um
resumo dos principais tipos de violéncia baseada no género,
referindo-se a seccdo do guido: “Tipos de violéncia baseada
no género” (Sec¢ao 1.2 “O que é a violéncia e 0 assédio
baseados no género?”)

Assédio sexual

Violéncia fisica

Abuso psicoldgico

Violéncia econdmica

® o 0 T W

Violéncia doméstica

Quando todas e todos tiverem tido a oportunidade de
responder e tiverem tido mais debates, peca a todo/as para
pensarem se este exercicio mudou a sua percepcao da
violéncia baseada no género, e o que fariam agora de forma
diferente ao responder a questdes de violéncia e assédio no
seu local de trabalho ou sector.

MANUAL DE ACTIVIDADES

Outros Recursos

® Video: ‘O que é a violéncia?’,

UNI Global Union, 2013
Neste video, as trabalhadroas
e os trabalhadores contam as
suas experiéncias sobre as
causas da violéncia baseada
no género, e os seus efeitos
nas vidas das trabalhadoras e
dos trabalhadores
https://youtu.be/
VV9PZ4asJFQ

Video: ‘Assédio Sexual’,

UNI Global Union, 2018

Neste video, as trabalhadoras
e os trabalhadores contam as
suas experiéncias sobre o
assédio sexual.
https://youtu.be/HuOzollf3Rw

Quebra-cabecaiz: ‘Assédio
Sexual’, UNI Global Union

Este quebra-cabeca permite
que as trabalhadoras e os
trabalhadores testem os seus
conhecimentos sobre o0 assédio
sexual no local de trabalho.
http://en.breakingthecircle.
org/quiz/8m

14


https://youtu.be/VV9PZ4asJFQ
https://youtu.be/VV9PZ4asJFQ
https://youtu.be/HuOzoIIf3Rw
http://en.breakingthecircle.org/quiz/8m/
http://en.breakingthecircle.org/quiz/8m/

MANUAL DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADE €

COMPREENDER A
C190

- €© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario: . Tarefas:

® 2horas Dependendo da diversidade dos participantes e do tempo disponivel, providencie para
cada participante um exemplar do Mini Guido C190 & R206 da ITUC (https:/www.ituc-csi.

Recu rsos necessérios: org/IMG/pdf/c190_mini_guide_en.pdf) ou o texto original da C190. Peca-lhes que leiam o

....................................................................... S texto e dISCUtam as perguntas. Peca a Cada grupo que prepare uma apresentaCéO para O

® Copias suficientes do texto completo da C190 para © grupo com os resultados das suas discussoes.

distribuicdo a todos os participantes
Apods as apresentacdes, conduza um debate sobre quais sdo 0s aspectos mais importantes

Objectivo- da Convencéo. A sec¢do “Porque é que o C190 é tdo inovador” no guia do/a facilitador/a,
....................................................................... © naseccdo “1.5 Convencdo C190 e Recomendacao 206 da OIT sobre Violéncia e Assédio”
® Motivar os participantes a terem uma boa © também pode ajudar comisto.

compreensao do que diza C190 e porque é
importante, e pensar em como ela pode ser utilizada
como instrumento de campanha.
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Compreensao
da C190

ACTIVIDADE

© Objectivos:

Motivar a nossa compreensao da Convencao C190 sobre a
Violéncia e o0 Assédio e a sua importancia.

© Tarefa:

Trabalhando em pequenos grupos, reflicta sobre a Convenc¢do
referente a Violéncia e ao Assédio, tal como vem descrito no(s)
documento(s) fornecido(s). Se |he foi entregue o texto original
de C190, trabalhe em conjunto para discutir o significado de
cada artigo e por que razdo podera ser relevante para as
trabalhadoras e os trabalhadores do seu sector ou local de
trabalho.

Considere as seguintes questdes com base nas suas
experiéncias e necessidades sindicais:

1. Quais sao as partes mais importantes da Convencao para o
nosso sindicato e para 0s Nnossos membros?

2. Como poderemos utilizar a Convencdo nas nossas
campanhas ou negociagdes com governos, empregadores
ou outros que determinam as nossas condi¢des de
trabalho?

3. Como poderemos utilizar a Convencéo para educar os
nossos membros sobre estas questoes e reforcar a nossa
agenda politica sindical?

4. Que elementos devemos salientar numa campanha?

Utilizando um flipchart, prepare uma apresentacao para debate
em plenaria

MANUAL DE ACTIVIDADES

Mais informacoes

C190 - Convencao da OIT sobre Violéncia e Assédio, 2019 (No.190)

Este é o texto completo da vers&o original da C190.
https:/www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO
CODE:C190

R206 - Recomendacao da OIT sobre Violéncia e Assédio, 2019 (No.206)

Este é o texto completo da versdo original da R206.
https:/www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100_ILO
CODE:R206

Video: O que é a C190?, Campanha Comum GUF
Este é um video que explica alguns aspectos chave da Convencéo.
https:/www.dropbox.com/s/qaabgue68va763p7/C190%20Final%20English.mp4?dI=0

Pequeno guido sobre C190 & R206, Confederacao Internacional de Sindicatos (ITUC)
Este é um pequeno guia que destaca algumas das partes mais importantes de C190 e
R206.

https:/www.ituc-csi.ora/IMG/pdf/c190_mini_guide_en.pdf

Perguntas mais frequentes feitas sobre a C190 & R206, International Trade Union
Confederation (ITUC)

Este documento responde a algumas das perguntas mais frequentes sobre C190 e
R206.

https:/www.ituc-csi.org/IMG/pdf/c190_fags_en.pdf

Mini-cartoes explicativos produzidos pela Confederacao Internacional de Sindicatos
(ITUC)

Concebidos para ser utilizados digitalmente ou impressos e utilizados como recorte
durante actividades de educacdo presencial
https://trello.com/c/ZIDADOZn/100-explainer-cards-english
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ACTIVIDADE @

MAPEAMENTO DE ALVOS E ALIADOS
NUMA CAMPANHA PARA RATIFICAR A C190

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

® 2horas

Recursos
necessarios:

® Cartdoesdotamanhode
cartdes postais

® Marcadoras

® Acessoaumagrande area
de parede ou dois quadros
de exposicao

® Alfinetes, fita adesivo ou
massa adesiva (“blu-tac”)

Objectivo:

® Produzir um mapade
pessoas e organizacoes
que poderiam ser alvos e
aliados numa campanha
para a ratificacdao da C190.

Tarefas:

1. Organize os participantes em dois grupos.

2. O primeiro grupo deve identificar alvos: pessoas ou instituicdes que tém poder que é necessdrio convencer se 0
governo quiser ratificar a Convencado. Podem incluir ministros do governo, funcionarios publicos, partidos
politicos, parlamentares, empregadores, ou outros.

3. O segundo grupo deve identificar potenciais aliados: pessoas ou organizacdes que possam trabalhar ao seu lado
numa campanha para a ratificacdo. Podem incluir outras organizacées sindicais, grupos de mulheres, ONG de
direitos humanos, lideres religiosos progressistas, jornalistas e meios de comunicac¢ao social simpaticos,
académicos, celebridades ou outros.

4. Incentive os participantes a serem tdo especificos quanto possivel. Ndo apenas “politicos” mas os nomes de
politicos especificos; ndo apenas “os meios de comunicacao social” mas 0os nomes de jornais especificos, canais de
comunicacao social, ou jornalistas.

5. Pecaa cada grupo que anote cada instituicdo ou individuo potencial num cartdo (um cartdo por instituicdo ou
pessoa), usando uma caneta marcadora.

6. Prepare duas areas de exposicdo - em paredes, quadros de exposicdo ou outras superficies, uma para cada grupo.
Fixar ou colar um cartdo marcado “Governo” no centro da exposicao dos a/vos e um cartdo marcado “Unido” no
centro da exposicao dos aliados.

7. Quando tiverem esgotado a lista de potenciais alvos ou aliados, peca a cada grupo que se redina na sua drea de
exposicado, e discuta e organize os seus cartdes em torno do seu respectivo cartdo de Governo ou Sindicato -
colocando os mais importantes mais préximos, e agrupando outros que sejam semelhantes (por exemplo,
politicos especificos, partidos politicos, ONGs, académicos, parlamentares, empregadores, etc.).
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10.

1.

Quando ambos grupos tiverem
colocado os seus ‘mapas’ completos na
parede, voltar a reunir a sessao plendria,
e pedir a cada grupo que apresente o
seu mapa e destaque alguns dos pontos
importantes que foram levantados na
discussao do grupo.

Apds ambos grupos terem concluido as
suas apresentacoes, veja se alguns
aliados sao também alvos (por exemplo,
um/a lider sindical que se tornou
membro do Parlamento?). Em caso
afirmativo, cole o cartdo de aliado ao
lado do cartao de alvo no mapa de alvos.

Em seqguida, pergunte ao grupo como
um todo que aliados podem ser Uteis
para identificar os alvos no apoio a
ratificagdo. Por exemplo, uma ONG de
mulheres liderada por alguém com
ligacdes proximas a um partido politico,
um ramo sindical que tenha uma boa
relacdo com um empregador influente,
ou uma/um jornalista simpatica que
escreva regularmente num jornal
popular sobre direitos humanos. Colar o
cartdo de aliado relevante ao lado do
cartao do alvo no mapa de alvos.

Quando tiver movido todos os cartdes
de aliado para o mapa de alvos, deve
ser deixado com a base de um plano
de campanha -- um mapa combinado
indicando quais os aliados que
poderiam ser abordados e encorajados
a pressionar ou persuadir quais os
alvos a ajudar a ratificar a Convencao.

MANUAL DE ACTIVIDADES
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= Mapeamento de Alvos e = Mapeamento de Alvos e
=8 Aliados numa Campanha =8 Aliados numa Campanha
=3 para Ratificar C190 = de Ratificacao da C190
Grupo de alvos Grupo de Aliados

© Objectivo:

Na campanha de ratificacdo havera instituicdes e
pessoas que terdo de ser persuadidas que o governo
deve ratificar a convencédo. O objectivo é identificar
esses potenciais alvos para a campanha de
ratificacdo da C190.

© Tarefa:

Discutir guem sao os alvos potenciais. Quem
precisard de persuadir? Com quem precisara de
negociar? Utilizando os cartdes fornecidos, ao
mencionar potenciais instituicdes ou individuos,
escreva-os num cartdo (um cartao por instituicao ou
pessoa).

Quando tiver esgotado a lista de potenciais alvos,
aponte ou cole os seus cartdes a volta do cartao
marcado “Governo” na parede ou no quadro de
exposicdo fornecido - colocando o cartdo “Governo”
mais proximo, e agrupando outros que sejam
semelhantes (por exemplo, politicos especificos,
partidos politicos, parlamentares, empregadores,
etc.).

Nomeie uma pessoa do seu grupo para apresentar o
seu ‘mapa’ numa discussado plenaria.

© Obijectivo:

E pouco provével que consigamos vencer a
campanha sozinhos, pelo que também teremos de
identificar organizac¢des e individuos que apoiem
activamente a nossa campanha. O objectivo é
identificar estes potenciais aliados.

© Tarefa:

Discuta quem sao os seus potenciais aliados. Quem
se juntara a vos na campanha? Quem pode atrair a
atencado do governo? Utilizando os cartdes
fornecidos, ao mencionar potenciais organizacdes ou
individuos, escreva-os num cartdo (um cartdo por
0organizacao ou pessoa).

Quando tiver esgotado a lista de potenciais alvos,
aponte ou cole os seus cartdes a volta do cartao
marcado “ Sindicato” na parede ou no quadro de
exposicao fornecido - colocando o cartdo “Sindicato”
mais proximo, e agrupando outros que sejam
semelhantes (por exemplo, outras organizacdes
sindicais, grupos de mulheres, ONGs de direitos
humanos, lideres religiosos, jornalistas e meios de
comunicacao social simpaticos, celebridades).

Nomeie uma pessoa do seu grupo para apresentar o
seu “mapa” numa discussao plenaria.
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ACTIVIDADE @

ELABORACAO DE UMA
ESTRATEGIA DE CAMPANHA

- €© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo Necessario: . Preparacao:
® 3horas Antes da sessao (dependendo do nivel de conhecimento esperado dos participantes) podera ser necessario
preparar uma apresentacao sobre o progresso (se houver) do governo em relacdo a ratificacdo da C190. Esta
Recu rsos Necessa I'iOS: informacdo devera estar disponivel na vossa central sindical nacional ou na OIT do vosso pais ou regido:
® Flipcharts 1. O governo cumpriu as suas obriga¢des como membro da OIT em ...
® Canetas marcadoras ® submetera C190 para a consideracao das autoridades nacionais (geralmente o parlamento)?
® Apresentacao S_o_bre ? eStaC_Io do : ® informar a OIT sobre as medidas tomadas para a implementacao da C190?
processo de ratificagdo nacional, :
organismos tripartidos : ® informar a(s) central(is) sindical(is) nacional(is) e a(s) organizacdo(des) patronal(is) sobre as medidas
relevantes, e iniciativas locaisda  : tomadas?

OIT emresposta a C190 (se

, . 2. Quais sdo as intencdes do governo? Ele vai ...
hecessario). ¢ 9

® recomendar a ratificacdo com base nas leis em vigor?

Ob]eCtWO: ® propor ratificar, depois alterar ou introduzir uma nova lei?
® Construir uma estratégia de ® propor emendar ou introduzir uma nova lei, e depois ratificar?
campanha para a ratificacdo da ® recusar a ratificaco?

C190.
3. Acentral sindical ja foi consultada pelo governo ou solicitada a comentar? Qual foi a sua reac¢cao?

4. Osempregadores ja foram consultados pelo governo? Como é que reagiram?

5. Existe algum 6rgao tripartido relevante para a discussdo da C190 entre sindicatos, empregadores e o
governo? Em caso afirmativo, ja se realizou alguma discussao? Quais foram os resultados?

19 | <«coNTEUDOS
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Tarefas:

Se necessario, introduzir uma breve discussdo plenaria preliminar sobre o
processo de ratificacdo com uma breve apresentacao, tal como descrito
acima. Caso contrario, pedir ao grupo que partilhe a sua compreensao do
mesmo:

® O guefezogovernoem respostaa C190?
O governo pretende ratificar ou resistir a ratificacdo?

(]
® Ossindicatos e os empregadores foram consultados?
o

Tem havido alguma discussao com o governo e os empregadores?
Quais foram os resultados?

Organizar os participantes em trés grupos e pedir-lhes que consultem as
respectivas fichas de actividades (abaixo).

O primeiro grupo deve elaborar um plano de investigagao para fornecer
provas sobre a violéncia e o assédio enfrentados pelas trabalhadoras e
pelos trabalhadores no seu local de trabalho, empresa, sector ou no pais
como um todo. Isto sera essencial para persuadir o governo de que deve
apoiar a ratificacdo da C190. As provas poderdo incluir estatisticas ou
relatorios produzidos por investigadores académicos, organizacdes de
mulheres, ONGs de direitos humanos, a policia ou o préprio governo.
Poderiam ser testemunhos de trabalhadoras e trabalhadores recolhidos
pelo seu sindicato ou outras organizacdes ou relatados nos meios de
comunicacao social. Poderia incluir provas do impacto da violéncia ou
assédio sobre as trabalhadoras e os trabalhadores - sobre a sua saltde
fisica ou mental, por exemplo. Poderia incluir provas do impacto
econémico - sobre a produtividade, sobre a reputacao dos empregadores,
etc.

MANUAL DE ACTIVIDADES

O segundo grupo considerara a forma de sensibilizar as trabalhadoras e os
trabalhadores e a comunidade para as questdes abrangidas pela C190, a fim
de criar apoio entre as trabalhadoras e os trabalhadores e a comunidade e a
necessidade de ratificacdo. Isto poderia incluir propostas de como
sensibilizar os membros e lideres sindicais, nas comunidades locais ou entre
0 publico em geral. Poderia incluir ideias para programas educativos,
cobertura medidtica, eventos publicos (demonstracdes, eventos culturais,
etc.), publicacdes, campanhas publicitarias, etc. Claro que deveria incluir os
meios de comunicac¢ao social, embora seja importante evitar a tentacao de
simplesmente propor, por exemplo, uma campanha no Facebook ou
WhatsApp, a menos que faca parte de uma estratégia de sensibilizacdo
mais substancial.

O terceiro grupo ird propor um plano de lobbying e advocacia. O grupo é
solicitado a identificar as pessoas-chave responsaveis por influenciar ou
decidir se deve ratificar, remetendo de novo para os resultados da
Actividade 5, que seriam os principais alvos de uma campanha de lobbying.
Diferentes actores - membros do parlamento de diferentes partidos
politicos, ministros do governo, lideres religiosos ou comunitarios, etc. -
terdo diferentes razdes para apoiar ou ndo a ratificacdo da C190, pelo que é
importante desenvolver mensagens ou slogans de campanha especificos
para enfatizar com grupos especificos de pessoas. Precisamos também de
identificar oportunidades para fazer lobby - solicitar reunides, participar em
conferéncias e seminarios, utilizar pessoas simpaticas como intermediarios,
etc., ou talvez técnicas mais agressivas ou imaginativas - eventos de piquete
assistidos por ministros, interrupcdo de eventos dos meios de comunicacdao
social corporativos, por exemplo. Pode ser aconselhavel verificar se os
participantes sdo claros sobre o que se entende por “lobbying e advocacia”
e explicar os termos.

Em todos os trés grupos, é importante salientar a necessidade de ser
especifico. Por exemplo, ndo simplesmente sugerir “descobrir sobre
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violéncia baseada no género”, mas como?; ndo “dirigir um programa de
educacdo”, mas pensar como?, quando? para quem? etc.; ndo propor
uma “campanha mediatica”, mas que meios de comunicacao? como?
quando?

E também essencial assegurar que os planos dos grupos sejam
realistas. Nao faz sentido conceber um plano sem estar confiante de
que as pessoas e os recursos financeiros estdo a postos para o realizar.

Peca a cada grupo que discuta as questdes sobre as suas actividades e
anote as suas ideias e propostas no flipchart.

Depois de cada grupo ter concluido a sua tarefa, afixe os seus flipcharts
numa parede ou num quadro de exposicdo, e pedir-lhes que
apresentem os seus planos ao plenario.

Depois de todas as apresentacdes terem sido concluidas, peca ao
grupo como um todo que discuta:

® Serdqueeste éumbom plano?
® E pratico e exequivel?

® Como é que os diferentes elementos se encaixam?

® Faltaalguma coisa?

® Temos a conviccao de que dispomos dos recursos necessarios para
concretiza-lo?

Elaboracao de uma
estratégia de campanha

ACTIVIDADE

Grupo de Pesquisa

© Objectivo:

Elaborar um plano de pesquisa que forneca provas sobre a violéncia e o
assédio enfrentados pelo/as trabalhadore/as, demonstrando a necessidade
de ratificacdo da C190.

© Tarefa:

Discutir as seguintes questdes, realcando as suas sugestdes e ideias no
flipchart fornecido.

® Que provas de violéncia e assédio precisamos de recolher?
® Quem pode ja ter produzido algumas destas provas?

® Devemos realizar o nosso proprio inquérito ou investigacdo? Como o
poderiamos fazer?

® Quem podera estar disposto a trabalhar connosco (académicos, ONGs,
etc.) para compilar a investigacdo ou ajudar a realizar um inquérito?
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=Y Elaboracaode uma =Y Elaboracaode uma

E estratégia de campanha E estratégia de campanha
< <

Grupo de sensibilizacao Grupo de Lobby e Advocia

© Objectivo:

Estudar a forma de sensibilizar as trabalhadoras e
os trabalhadores e a comunidade para as
questdes abrangidas pela C190, para criar apoio
entre as trabalhadoras e os trabalhadores e a
comunidade e a necessidade de ratificagao da
C190.

© Tarefa:

Discutir as seguintes questdes, registando as suas
sugestdes e ideias no flipchart fornecido.

® Como podemos aumentar a consciencializacdo
entre 0s Nossos membros e entre outros
sindicatos?

® Como podemos sensibilizar os meios de
comunicacao social e o publico em geral?

@® De que recursos necessitamos?
® Que eventos publicos podemos organizar?

® Quem sdo os nossos aliados-chave que
podem ajudar?

© Objectivo:

Identificar as pessoas-chave responsaveis por
influenciar ou decidir se devem ratificar,
desenvolver mensagens de campanha
especificas ou slogans para enfatizar com elas, e
identificar ou criar oportunidades de fazer lobby.

© Tarefa:

Discutir as seguintes questdes, anotando as suas
sugestdes e ideias no flipchart fornecido.

® Quem sao as pessoas chave responsaveis
pela decisdo de ratificar ou ndo?

® Quem devem ser 0s N0OSSos principais alvos
ao fazermos o lobby?

® Quais seriam as mensagens de campanha
mais importantes a utilizar?

® Quais sao as oportunidades para fazer lobby
- como criar essas oportunidades?

® Como coordenamos com outros sindicatos e
aliados para elaborar uma campanha unida
de fazer lobby?

Consultar os mapas produzidos na Actividade 5,
se disponiveirs.

MANUAL DE ACTIVIDADES

Outros Recursos

Materiais comuns de campanha GUF

A IndustriALL, a UNI Global Union, a Federacao
Internacional dos Trabalhadores Domésticos
(IDWF), a Funcao Publica Internacional (PSI) e
a Federacao Internacional de Jornalistas (IFJ)
criaram materiais comuns para campanhas em
C190 e R206 para serem utilizados pelos
afiliados, incluindo um logotipo, um cartaz e
um folheto.

Folheto:
http:/www.iuf.org/w/sites/default/files/
ilo190flyer-e.pdf

Poster:
http:/www.iuf.org/w/sites/default/files/poster
ilo_convention_190_en.pdf

C190 Logo:
http:/www.iuf.org/w/sites/default/files/
ILO190EN.pdf
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ACTIVIDADE @

NEGOCIACAO PARA A
RATIFICACAO DA C190

- €© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

® 2-3horas

Recursos necessarios:

® CopiasdaConvencao190 e
Recomendacdo 206

Objectivo:

® Desenvolver e compreender
argumentos-chave nas
negociacdes para a ratificacao
do C190, no contexto de um
féorum de negociacdo tripartido.
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Tarefas:

Esta é uma actividade de representacdo de personagens imaginando que a OIT acolhera uma reunido tripartida
para discutir a ratificacdo da C190, depois de ter feito lobby junto dos sindicatos. E importante desenvolver
argumentos e posi¢cdes negociais para preparar a reunido. Os participantes desempenharao o papel de
representantes de cada um dos constituintes (trabalhadoras e trabalhadores, empregadores e governo). A
facilitadora ou o facilitador devera desempenhar o papel de oficial da OIT a liderar a reunido (ou devera
identificar alguém para desempenhar esse papel - talvez da prépria OIT!). Adaptar o exercicio de modo a
reflectir as realidades politicas do seu pais.

1. Organize os participantes em trés grupos -- Trabalhadoras e Trabalhadores, Empregadores e Governo - e
peca-lhes que consultem as respectivas fichas de actividades (abaixo) e os textos da Convencdo 190 (na
integra ou em resumo) e da Recomendacdo 206.

O primeiro grupo deve representar os interesses das trabalhadoras e dos trabalhadores. O grupo deve ser
encorajado a considerar os interesses de todas as trabalhadoras e todos os trabalhadores na ratificacdo da
C190, incluindo os dos sectores privado e publico, as trabalhadoras e os trabalhadores precarias e precarios
e informais, bem como o pessoal assalariado, homens e mulheres, e todas as outras trabalhadoras e todos os
outros trabalhadores da comunidade.

O segundo grupo vai representar os empregadores. Estes devem incluir os que representam empresas
transnacionais, grandes empresas nacionais e empresas estatais, e pequenas e médias empresas (PMEs).

O terceiro deve representar o governo. Este deve incluir representantes do/da chefe do governo (por
exemplo, o/a Presidente), do Ministério do Trabalho, do Ministério da Mulher/Equidade, do Ministério da
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Justica, do Ministério do Desenvolvimento Econdmico (ou equivalentes)
e/ou de outros departamentos governamentais, conforme o caso.

2. Peca cada grupo que realize uma reunido preparatoéria para:

a. Atribua uma funcao especifica a cada participante. No grupo de
trabalhadoras e trabalhadores, assegure que pelo menos uma pessoa
represente as trabalhadoras e os trabalhadores do sector publico, do
sector privado, das economias precarias ou informais, etc. No grupo
dos empregadores, assegure que pelo menos uma pessoa represente
empresas transnacionais, grandes empresas nacionais e empresas
estatais, e pequenas e médias empresas (PME). No grupo que
representa o governo, assegure que cada um dos ministérios esteja
representado.

b. Elejaum/a porta-voz principal. Assuma-se que o/a chefe do/da
representante do governo serd o/a porta-voz principal do grupo
governamental.

c. Considere os objectivos e prepare uma estratégia de negociac¢ao.
Isto é fazer referéncia aos textos da C190 e da R206 e decida se o
grupo concorda ou nao com as principais disposicdes, que devem ser
inclusas na legislacdo e as que devem ser excluidas, se a C190 deve ser
ratificada e quais das recomendacdes da R206 devem ser adoptadas.
Os grupos podem decidir quais as questdes que podem admitir, se
necessario, e aquelas que ndo estao dispostos a admitir.

d. Prepare notas breves para uma declaracdo de abertura para o/a
porta-voz principal apresentar na reuniao tripartida, expondo a
posi¢cao do grupo.

3. Quando cada grupo tiver concluido a sua reunido, convoque a primeira
sessao plenaria da reunido tripartida. Se o espaco o permitir, organize os
trés grupos para se sentarem em trés blocos, fazendo uma espécie de
ferradura virada para o/a representante da OIT que preside a reunido.

4,
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Convide cada porta-voz do grupo a fazer um discurso de abertura,
comecando pelo grupo das trabalhadoras e dos trabalhadores, seguido
pelo grupo dos empregadores e depois pelo Governo. Estipule um limite
de tempo - talvez cinco minutos para cada um. Dé mais alguns minutos
para perguntas e comentarios iniciais em resposta as declaracdes.

Encerre a sessdo plenaria e peca a cada grupo que volte as suas
discussdes separadas - para:

a. Tome em conta e analise as declaragoes feitas na sessao plendria de
aberturae

b. Reveja as posicoes negociais em conformidade

c. Prepare notas breves para os porta-vozes principais

Determine o tempo limite - talvez vinte minutos.

Convoqgue novamente a sessao plenaria e convide os/as porta-vozes dos
grupos de trabalhadoras e trabalhadores e de empregadores a fazer
declaracoes, seguidos pelo governo a dar uma resposta.

Inicie a reunido para o debate geral e negociacdo sobre as questdes
levantadas. O seu papel (como representante da OIT) é encorajar as trés
delegacdes a chegarem a consenso, e idealmente que o governo chegue a
acordo sobre a ratificacdao da C190.

Na conclusdo da negociacdo, ponha fim a encenacdo. Realize um breve
debate em plenario para resumir o que foi aprendido com a pergunta:

® Quais sao as objeccdes mais provaveis a ratificacdo - por parte dos
empregadores? Do governo?

® Quais sao os contra-argumentos mais importantes que poderiam ser
apresentados pelas trabalhadoras e pelos trabalhadores?

® O queéqueossindicatos precisam de fazer para se prepararem para
as negociacdes no mundo real?
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Negociar paraa
ratificacao da C190

ACTIVIDADE

ACTIVIDADE

Negociar paraa
ratificacao da C190

Grupo de Trabalhadoras e Trabalhadores

Grupo de Empregadoras e Empregadores

© Tarefas:

Vocés sdo a delegacao de representantes das trabalhadoras e dos
trabalhadores convidados a assistir a uma reuniao tripartida para discutir os
temas da C190 e R206. O seu objectivo geral é obter o acordo do governo
para ratificar a Convencado e implementar as recomendacdes incluidas na
R206.

1. Atribuir um papel especifico a cada participante. Assegurar que pelo
menos uma pessoa representa as trabalhadoras e os trabalhadores do
sector publico, do sector privado formal, das economias precdrias ou
informais, etc.

Eleger um/a porta-voz principal.

3. Ter em conta os objectivos e preparar uma estratégia de negociacao.

Consultar os textos da C190 e da R206.

a. ldentifigue os argumentos mais importantes para a ratificacdo

b. Identifique as recomendacdes mais importantes na R206 que sdo
praticas a implementar, e acorde quais devem ser prioridades

c. Identifique as questdes que pensa poderem encontrar oposi¢cdo por
parte dos empregadores ou do governo

d. Acorde uma estratégia de negociacdo (questdes que quer salientar,
ndo quer comprometer, ou ceder)

e. Lembre-se que a C190 e a R206 fornecem as normas minimas mais
basicas. Que cldusulas adicionais tentaria incluir?

4. Prepare notas breves para um discurso de abertura para o/a porta-voz
principal apresentar na reuniao tripartida, expondo a posi¢cao do grupo.

© Tarefas:

Vocés sao os representantes dos empregadores convidados a participar numa
reuniao tripartida para discutir a C190. Prepare a sua posi¢ao negocial para
negociacdes com o Grupo das Trabalhadoras e dos Trabalhadores e o Governo
para discutir a ratificacdo da C190 e a implementacdo da R206.

1.

Atribua um papel especifico a cada participante. Certifique-se que pelo
menos uma pessoa representa as trabalhadoras e os trabalhadores do
sector publico, do sector privado formal, das pequenas e médias
empresas, das trabalhadoras e dos trabalhadores independentes, etc.
Eleja um/a porta-voz principal.

Tome em conta os objectivos e prepare uma estratégia de negociacdo.
Consultar os textos de C190 e R206.

a. ldentifique as questdes dentro de C190 e R206 que terdo um impacto
nos seus membros

b. Que elementos podera aceitar - e a quais se vai opor?

c. Acorde uma estratégia de negociacao (questdes que deseja salientar,
ndo querendo comprometer ou ceder)

Consultas prévias com os seus membros destacaram algumas
preocupacoes:

® Algumas das medidas sao susceptiveis de aumentar os custos para
osempregadores?

® Porque é que os empregadores devem ser responsabilizados pelo
mau comportamento das trabalhadoras ou dos trabalhadores?
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® Existe o perigo de os empregadores poderem ser responsabilizados

por actos de violéncia ou assédio fora do local de trabalho?
Sobretudo:

- Como é possivel que possamos ser responsabilizados por actos
de violéncia doméstica?

- Como é possivel que sejamos responsabilizados por actos de
violéncia ou assédio quando as trabalhadoras e os trabalhadores
se deslocam para ou do local de trabalho?

Ird a nova legislacdo criar mais burocracia para os empregadores,
especialmente para as pequenas empresas?

Irdo as medidas contidas na C190 e na R206 aumentar o poder dos
sindicatos de interferir na gestdo das empresas?

Ird a nova legislacdo significar que as trabalhadoras e os trabalhadores
podem simplesmente parar de trabalhar ou encerrar a producao se
afirmarem estar em perigo de assédio?

4. Prepare notas breves para um discurso de abertura para o/a porta-voz
principal apresentar na reuniao tripartida, expondo a posi¢cdo do grupo.

MANUAL DE ACTIVIDADES

Negociar paraa
ratificacao da C190

ACTIVIDADE

Delegacao do Governo

© Tarefas:

O Senhor/a Senhora representa o Governo. A sua tarefa consiste em preparar
a sua posicdo negocial para negociacdes com o Grupo das Trabalhadoras e
dos Trabalhadores e o Grupo dos Empregadores para discutir a ratificacdo da
C190.

1. Atribua um papel especifico a cada participante. Certifique-se que pelo
menos uma pessoa representa o/a chefe do governo (por exemplo, o
gabinete do/da Presidente), o Ministério do Trabalho, Ministério da
Mulher/Equidade, Ministério da Justica, Ministério do Desenvolvimento
Econdémico (ou equivalentes) e/ou outros departamentos
governamentais, conforme o caso.

O representante do chefe de governo sera o seu porta-voz

Analise os objectivos e prepare uma estratégia de negociacdo. Consulte
os textos da C190 e da R206.

a. ldentifique os elementos mais importantes da C190 que possam ter
um impacto nas politicas governamentais ou na economia do pais

b. Identifique elementos da C190 que levariam a um aumento das
despesas governamentais ou colocariam uma maior pressao sobre a
sua capacidade

c. Identifique as questdes que pensa que possam encontrar oposicao
por parte de trabalhadores ou empregadores.

d. Identifique os elementos da C190 e da R206 que aceitaria ou poderia
estar disposto a considerar
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e. Chegue a um acordo sobre uma estratégia de negociacdo -

- o ! Outras Informacoes
(questdes que deseja salientar, ndo querendo comprometer-se) g
C190 - Convencao da OIT sobre Violéncia e Assédio, 2019 (No.190)
Este é o texto completo da versao original da C190.
https:/www.ilo.org/dyn/normlex/

® Sera que aratificacdo tera implicacbes orcamentais? en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C190

® Aratificacdo ird desencorajar as empresas de empregar mais
trabalhadores, particularmente mulheres, por receio de serem
responsabilizadas por actos de violéncia?

As consultas anteriores com conselheiro/as ministeriais destacaram
algumas preocupacdes:

R206 - Recomendacao da OIT sobre Violéncia e Assédio, 2019 (No.206)

Este é o texto completo da versdo original da R206.

© https:/www.ilo.org/dyn/normlex/

® Temos capacidade para fazer cumprir alguma nova legislacdo e en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R206
regulamentacdo acordada? :

Video: O que é a C190?, Campanha Comum GUF

® Temos a capacidade de proporcionar a formacao necessaria? . Este é um video que explica alguns aspectos chave da Convencao.
® Como podemos fazer cumprir qualquer nova legislacdo na https:/www.dropbox.com/s/ggbgue68va763p7/C190%20Final%20English.
economia informal? mp42dI=0
4. Prepare notas breves para um discurso de abertura para o/a porta- O mini-guido sobre C190 & R206, Confederac¢ao Internacional de Sindicatos
voz principal apresentar na reuniéo tripartida, expondo a posicéo : (Tug
do governo. : Este é um mini guido que destaca algumas das partes mais importantes da
: C190 e R206.

https:/www.ituc-csi.org/IMG/pdf/c190_mini_guide en.pdf

ITUC Video
#RATIFYC190 FOR A WORLD OF WORK FREE FROM VIOLENCE AND
HARASSMENT (ENG) - YouTube
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C190
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C190
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R206
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R206
https://www.dropbox.com/s/gqbgue68va763p7/C190%20Final%20English.mp4?dl=0
https://www.dropbox.com/s/gqbgue68va763p7/C190%20Final%20English.mp4?dl=0
https://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/c190_mini_guide_en.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=zplky6B4jYk
https://www.youtube.com/watch?v=zplky6B4jYk

MANUAL DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADE @

INTEGRAR A C190 E R206 NOS ACORDOS DE NEGOCIACAO
COLECTIVA E NAS POLITICAS DO LOCAL DE TRABALHO

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario: . Tarefas:

® 2-3horas 1. Organize os participantes em peguenos grupos, com
base em sectores ou locais de trabalho especificos, se

Recursos necessarios: possivel. Decida se devem existir grupos sé de homens e

....................................................................................................... . S S(') de mulheres, ou grupos mIStOS, e Organlze em

® Flipcharts e canetas : conformidade.

® Suportes de flipchart ou paredes ou quadros adequados para exposi¢ao. 2. Distribua, leia e discuta brevemente o folheto

. . : “Recomendag¢ées da OIT para a politica no local de
ObjeCtIVO: trabalho” (abaixo), verificando se todas e todos

.................................... BRI Comreendem as recomendacses das boiticas
® Desenvolver e adaptar disposicoes especificas inclusas na C190 e na R206 P ¢ P

para integrar a violéncia e o0 assédio em acordos de negocia¢ao colectiva. 3. Distribua e leia a folha de actividades (abaixo) para
Estes podem ser acordos no local de trabalho, a nivel da empresa ou do sector todos os participantes.
nacional. Podem incluir politicas de seguran¢a e saude, embora isto seja :

explorado mais especificamente na Actividade 9 4. Apresente a actividade:

A actividade destina-se principalmente a representantes sindicais com membros ® Sempre que possivel, utilize exemplos da sec¢do 2.5
assalariados em acordos formais com um empregador identificado, mas pode ser Negociacdo Colectiva em torno da Violéncia e do
adaptada para outros grupos de trabalhadoras e trabalhadores. Por exemplo, se for : Assédio no Mundo do Trabalho no Guido do
um sindicato de trabalhadoras e trabalhadores independentes ou membros a Facilitador para ilustrar possiveis respostas
trabalhar na economia informal, o acordo de negociacdo colectiva pode ser com ® Seogrupo tiver concluido previamente a Actividade
uma instituicdo governamental (como a policia) ou uma autoridade local com poder 3 (Causas & Riscos de Violéncia e Assédio), remeta-o
significativo sobre as condi¢cdes de trabalho, e ndo com uma entidade patronal. para os resultados, em vez de repetir a primeira
pergunta.
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MANUAL DE ACTIVIDADES

Integracao da C190 e da R206 em
Acordos Colectivos de Negociacao

ACTIVIDADE

® Sehouver acordos colectivos relevantes, como mencionado na

pergunta 3, obtenha cépias, se possivel, e distribua para todos Recomendacoes da OIT para a politica no local de trabalho

participantes para discutir como podem ser refor¢ados ou B
A Convencdo 190 declara que os empregadores, as trabalhadoras e os

alterados. . trabalhadores - juntamente com as trabalhadoras e os trabalhadores e os seus

® Encoraje todos a apresentarem propostas praticas especificas . /as suas representantes - devem adoptar e implementar uma politica sobre
para o seu local de trabalho ou sector e os tipos especificos de © violéncia e assédio no local de trabalho, que inclua a violéncia baseada no
violéncia que as trabalhadoras e os trabalhadores enfrentam, e © género.

ndo apenas principios gerais.
De acordo com a R206, uma politica relativa ao local de trabalho deve incluir:
5. Preparar quatro flip charts para serem montados em painéis, paredes

ou outra superficie visivel a todos os participantes, intitulados “Accdo . ® Uma declaracao segundo a qual a violéncia e o assedio nao serao
pratica”, “Procedimentos”, “Formacao” e “Monitoria e Avaliacdo”. : tolerados

6. Apos os grupos terem concluido a sua actividade, convidem cada um : @ Estabelecimento de programas de prevencao da violéncia e do assédio
por sua vez a apresentar as suas propostas ao plenario. : com objectivos.

7. Uma vez que os grupos mencionam cldusulas especificas propostas . ® Responsabilidades do empregador e do trabalhador claramente definidas
anotem-nas no flip chart apropriado. : @ Medidas para eliminar, gerir e prevenir a violéncia e o assédio, incluindo:

8. Para concluir a sessdo, faca um resumo das propostas em cadaumdos  : - Terinformacdes sobre procedimentos de queixa e investigacdo

quatro flipcharts. o o o
- Assegurar que todos os incidentes de violéncia e assédio sejam

considerados, e que se actue sobre os mesmos

- Proteger a privacidade das pessoas envolvidas e a confidencialidade
dos queixosos e das testemunhas

- Proteccdo dos queixosos, vitimas, testemunhas contra a vitimizacao
ou retaliacao
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MANUAL DE ACTIVIDADES

Integracao da C190 e da R206 em
Acordos de Negociacao Colectiva

ACTIVIDADE

Mas lembrem-se, este € o minimo que as politicas devem
incluir, e os sindicatos devem negociar politicas no local
de trabalho que vao mais longe. As politicas poderiam
também incluir;

© Objectivo:

Integrar a C190 em acordos de negociacdo colectiva.

© Tarefas:

® Uma definicdo abrangente de violéncia e assédio.

® Todas as trabalhadoras e todos os trabalhadores e

.. A. Discutir as seguintes questdes:
reconhecer os grupos vulneraveis e devem abranger

o mundo do trabalho 1. Quais sdo os riscos mais importantes de violéncia e assédio no nosso local de trabalho ou
- - N e sector?
® Orgaos de resolucao e execucao de litigios
- . - . 2. Que medidas praticas deve o empregador tomar para prevenir ou minimizar estes riscos e
® Sancdes, cura e apoios para vitimas/sobreviventes T )
promover a nao discrimina¢do e a igualdade?
® Comissdes mistas para monitorar a implementacao . . .
3. Existem ja acordos colectivos que possam ser reforcados ou alterados para combater a
® Formacao e sensibilizacdo sobre a politica violéncia e o assédio?
® Aplicacdo, acompanhamento e avalia¢do para 4. Que procedimentos devem prevalecer se uma trabalhadora ou um trabalhador sofrer uma
assegurar a eficacia da politica incidéncia ou uma ameaca de violéncia ou assédio?
® Deve ter uma abordagem que responda as questoes 5. Que formacdo deve ser ministrada aos gestores e trabalhadores?
de género . o . . . -
6. Como deverdo o empregador e o sindicato monitorar e avaliar a eficacia das politicas e

< CONTEUDOS

procedimentos para prevenir a violéncia e o assédio?

B. Utilizando um flipchart fornecido, redija quatro clausulas breves como base para um acordo
negociado com o(s) empregador(es), a inclua:

Accao pratica
Procedimentos
Formacao

Monitoria e avaliacdo

C. Indique alguém para apresentar as propostas ao plenario
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ACTIVIDADE ©

ORGANIZAR ALEM FRONTEIRAS

ATRAVES DA C190

- €© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

® Locais dereunido de pequenos
grupos em trés cidades/paises
diferentes, cada um equipado
com

- Portatil (Laptop), microfone,
camara fotogréfica

- ligacdo aInternet de boa
qualidade

® Um/afacilitador/alocal a
trabalhar com cada grupo
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Objectivo:

® Desenvolver uma campanha sobre a violéncia e o assédio em solidariedade e

cooperacao entre sindicatos de diferentes paises, e destacar a importancia de os
sindicatos trabalharem em conjunto além fronteiras e sectores.

Este € um exemplo de um programa de um dia sobre organizac¢ao transfronteirica para acabar com a
violéncia contra as mulheres, combinando actividades locais de pequenos grupos com discussdes online
entre os grupos. Utiliza um software de videoconferéncia (por exemplo, Zoom, Microsoft Teams, BlueJeans)
para ligar grupos de discussao que trabalham simultaneamente em diferentes paises. Utiliza uma mistura de
discussdes “tradicionais” frente a frente em pequenos grupos e interacc¢do transfronteirica em linha.

E uma mera demonstracdo como uma tal actividade poderia ser concebida, assumindo que apenas trés
grupos partilham informacdes e ideias no espaco de um dia. A actividade pode ser organizada directamente
por sindicatos que trabalham em cooperacdo entre diferentes paises, ou como parte de uma campanha
organizada por uma federacao sindical global.

Para simplificar, pressupde-se que os trés grupos estao a trabalhar na mesma lingua. Também é possivel
trabalhar em duas ou mais linguas com interpretacao simultanea, sendo necessario que uma equipa de
intérpretes esteja online durante as sessdes plenarias.

Pode ser adaptado para sindicatos que organizam membros em empresas transnacionais especificas, talvez
para integrar os principios da C190 e R206 nos acordos-quadro globais, nas industrias que envolvem cadeias
de fornecimento internacionais substanciais, ou talvez grupos de representantes sindicais de paises vizinhos
gue queiram organizar uma campanha regional. Também poderia ser utilizado para os sindicatos
aprenderem com outros que tenham sido bem sucedidos na campanha de ratificacdo.



MANUAL DE ACTIVIDADES

Exemplo de um programa de aprendizagem of an online entre grupos:

Organizar além-froneteiras para terminar a violéncia contra mulheres

Hora
(CET)

08:00

08:30

09:30
09:45
09:50

11:.00

12:00

13:00
13:30

14:00-
15:00

< CONTEUDOS

GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3
(Cairo, Egipto) (Amman, Jordania) (Karachi, Pakistao)
09:00 Apresentac¢des e Boas-Vindas 09:00 Apresentac¢des e Boas-Vindas 12:00 Apresentac¢des e Boas-Vindas
Actividade em Grupo: Actividade em Grupo Actividade em Grupo:
09:30 Compreender a Violéncia Baseada 09:30 Compreender a Violéncia Baseada 12:30 Compreender a Violéncia Baseada
no Género no Género no Género

Apresenta¢ao do Grupo e Boas-Vindas

Video: ‘Estérias de trabalhadore/as sobre a violéncia e o assédio’ (IndustriALL, 2017) https:/www.youtube.com/watch?v=SvAqJqoOAZY (1:37)

Relatérios das Actividades em Grupo e Debate

12:00 Intervalo 12:00 Intervalo 15:00 Intervalo
Actividade em Grupo: Actividade em Grupo: Actividade em Grupo:

13:00  Fazendo uso da C190 para lidarcom  13:00 Fazendo uso da C190 paralidarcom 16:00 = Fazendo uso da C190 para lidar com
a violéncia doméstica a violéncia doméstica a violéncia doméstica

Relatérios das Actividades em Grupo
Debate: Solidariedade trans-fronteirica para terminar a violéncia contra mulheres

15:00- Actividade em Grupo: 15:00- Actividade em Grupo: 18:00- Actividade em Grupo:
16:00 Plano de Ac¢ao e Conclusdes 16:00 Plano de Ac¢ao e Conclusdes 19:00 Plano de Ac¢ao e Conclusdes
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MANUAL DE ACTIVIDADES

Tarefas da Facilitadora / do Facilitador do Programa:

1. Discuta com antecedéncia, o programa e as actividades com os 8. Interrompa a sessdo para um intervalo
facilitadores locais, e distribua o programa e folhetos aos participantes
para impressao local (ou projec¢ao de video). Verifique o calendario do
programa para assegurar gue se enquadra nos fusos horarios e
disponibilidade dos participantes. Indique uma facilitadora ou um
facilitador do programa para as sessdes plenarias e coordenac¢do geral, e
um/a ‘anfitrido’ de video-conferéncia para prestar apoio técnico,
monitorizar as contribuicdes em ‘chat’, gravar a sessao, etc. 10. Todos os grupos voltam a reunir-se na sessdo plendria, e cada grupo é

convidado a apresentar os seus relatorios da actividade Compreender a

Violéncia Baseada no Género.

Ap0ds o intervalo, cada facilitador/a local apresenta a segunda actividade
de grupo: Utilizando a C190 para abordar a violéncia doméstica (ver
Actividade 11), e volta a escolher um/a ou dois/duas participantes para
preparar um breve relatério (10 minutos no maximo) para apresentar na
sessdo plenaria online.

2. O programa comeca off-line, com os/as facilitadore/as locais a darem as

boas-vindas aos participantes, a apresentarem-se uns aos outros, e a
apresentarem o programa do dia. 1. Apos as apresentacdes dos grupos, inicie um curto debate em plenaria

sobre a solidariedade transfronteirica para acabar com a violéncia contra

3. Cada facilitador/a local apresenta a primeira actividade de grupo: as mulheres, perguntando:

Compreender a Violéncia Baseada no Género (ver Actividade 2), apds o

que o grupo nomeia um/uma ou dois/duas participantes para preparar a. O que podemos fazer para nos apoiarmos mutuamente em
um breve relatério (10 minutos no maximo) para apresentar na sessao campanhas para acabar com a violéncia contra as mulheres?
plenaria em linha b. O que podemos aprender uns dos outros?

4. Todos os grupos ligam-se a videoconferéncia plenaria. Cada facilitador/a c. Que accoes praticas imediatas podemos levar a cabo em conjunto?

(ou um/a participante indicado/a) apresenta o seu respectivo grupo ao
plendrio, descrevendo brevemente o seu sindicato, as suas profissdes e as 12. Encerrar a sessao plenaria.

suas responsabilidades no sindicato, etc. 13. Na actividade final de grupo, discutir com os participantes o que

5. Mostre o video como uma introducdo ao debate em plenario aprenderam com as actividades do dia, e 0 que pretendem fazer como
resultado - em grupo ou individualmente. Estas devem constituir a base
de um plano de ac¢do, incorporando as conclusdes da discussao plenaria
final online.

6. Convide cada grupo a apresentar os seus relatérios da actividade sobre
Compreender a Violéncia Baseada no Género

7. Resuma as principais questdes levantadas nos relatorios e abra o plenario
para contribuicdes gerais e debate, destacando compara¢des e contrastes
entre os diferentes relatérios.
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ACTIVIDADE ©

MANUAL DE ACTIVIDADES

INTEGRACAO DA C190 NA POLITICA DE
SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

® 1.5horas

Recursos necessarios:

® Cartdes dotamanho de um cartdo postal

® Papel gigante (Flipchart) e marcadores

@ Alfinetes, fita adesiva ou massa adesiva (por exemplo, BluTac)
o

Espaco suficiente na parede ou quadros de exposicdo para
exibir os cartoes

® Ajudar os activistas a identificar os factores de risco de
violéncia e assédio no seu sector ou local de trabalho.

Esta actividade permite aos/as participantes identificar os riscos e
perigos que podem aumentar o risco de violéncia e de assédio. Isto
ird ajuda-los a desenvolver melhores argumentos negociais, e
politicas de SST mais fortes que previnam e enfrentem a violéncia e
0 assédio no mundo do trabalho.

Tarefa:

Organize os participantes em pequenos grupos - se possivel com base no
sector, local de trabalho ou ocupacédo - e dé a cada grupo trés pilhas de
cartdes, talvez 5 cada, e um flipchart e um marcador.

Utilizando as perguntas da tarefa (e/ou um questionario de avaliacdo de
risco ou inquérito relevante para o seu sector) peca aos participantes para
considerarem os factores que contribuem para um risco acrescido de
violéncia e assédio no seu sector, e peca-lhes para anotarem os riscos que
identificam nos cartdes. A seccdo 1.3 “quem esta em maior risco” do guido
pode ser uma ferramenta util para os participantes que podem nao ter
experiéncia na identificacdo de riscos.

Prepare trés areas de exposicdo - marcadas como ‘risco elevado’, ‘risco
meédio’ e ‘baixo risco’.

Ao completar os cartdes, peca a cada grupo que avalie o grau de risco que
representa cada factor identificado, e depois cole ou prenda cada cartao na
area de exposicdo apropriada.

Depois, tendo em conta os factores que representam riscos “elevados” ou
“médios”, utilizando o flipchart e o marcador, peca aos participantes para
discutirem que medidas ja estdo em vigor para lidar com estes riscos, e que
medidas devem ser postas em pratica para fazer face a estes riscos.

Peca aos participantes para darem o seu feedback ao grupo numa
discussao plenaria.
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Exemplos de listas de verificacdo/questionarios/
levantamentos de avaliacdo de riscos podem ser
incorporados na actividade, especialmente se os
participantes tiverem alguma experiéncia e/ou
formacao como representantes da salde e
seguranc¢a. Os participantes podem ser capazes de
utilizar amostras do seu préprio sindicato, ou

podem distribuir uma das amostras inclusas abaixo:

Amostra de avaliacoes de risco

® O CUPE no Canada produziu uma amostra de
lista de avaliacdo/inspeccdo do perigo de
violéncia para identificar a violéncia de
terceiros.
https://cupe.ca/sites/cupe/files/05_-_violence

hazard assessment_and_inspection
checklist_-_final.pdf

@ https://workplacenl.ca/site/
uploads/2019/06/20191203-Workplace-
Violence-Risks-web.pdf

Identificacao de Riscos e Perigos
para a Violéncia e o0 Assédio

ACTIVIDADE

© Objectivos:

Ajudar-nos a melhor compreender os factores de risco da violéncia e do assédio no nosso local de
trabalho ou sector.

© Tarefa:

Organize-se em pequenos grupos. A partir da sua propria experiéncia, pense quais sdo os riscos da
violéncia e do assédio no seu local de trabalho ou sector. Anote cada exemplo num dos cartdes.
Considere o seguinte na sua discussao:

® Seradque aorganizacao do trabalho expde as trabalhadoras e os trabalhadores a violéncia e ao
assédio? Como?

® Ascondi¢cdes ou disposicdes de trabalho representam um risco de violéncia e assédio?
® Serdo trabalho inseguro ou precario?

® A formacomo as trabalhadoras e os trabalhadores sdao geridos por supervisores, gestores ou RH
representa um risco de violéncia e assédio?

® Serd que as trabalhadoras e os trabalhadores enfrentam riscos especificos, tais como o contacto
inseguro com terceiros? Trabalham sozinhos ou em casas particulares?

® Existem grupos vulneraveis a trabalhar no nosso sector? Enfrentam um risco acrescido de
violéncia e assédio? Estes grupos sdo discriminados no trabalho?

@® Existe uma cultura de elevada masculinidade, sexismo, ou comportamento machista no trabalho?

Depois de ter feito isto, considere se cada factor representa um risco elevado, médio ou baixo risco e
cole ou prenda-o na drea de exposicdo apropriada.

Depois, tendo em conta os factores de alto e médio risco, pense em que medidas ja estdo em vigor
para enfrentar estes riscos, e que medidas devem ser postas em pratica para enfrentar estes riscos.
Anote as suas ideias num flipchart e depois transmita ao grupo numa discussao plenaria.


https://cupe.ca/sites/cupe/files/05_-_violence_hazard_assessment_and_inspection_checklist_-_final.pdf
https://cupe.ca/sites/cupe/files/05_-_violence_hazard_assessment_and_inspection_checklist_-_final.pdf
https://cupe.ca/sites/cupe/files/05_-_violence_hazard_assessment_and_inspection_checklist_-_final.pdf
https://workplacenl.ca/site/uploads/2019/06/20191203-Workplace-Violence-Risks-web.pdf
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MANUAL DE ACTIVIDADES

INTEGRACAO DA C190 NA POLITICA DE
SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

Documentos de politica de SST para
os locais de trabalho dos/das
participantes (se disponiveis)
Papeis-gigante (Flipcharts) e
marcadores

Objectivo:

integracdo da C190 e da R206 na
politica de SST no local de trabalho.

Esta actividade permite aos
participantes pensarem em possiveis
mudancas nas politicas de seguranca e
saude no trabalho para reduzir a
exposicdo das trabalhadoras e dos
trabalhadores a potenciais actos de
violéncia e assédio; integrando estes
conhecimentos na politica de SST

Tarefas:

1. Organize os participantes em pequenos grupos de acordo com o seu local de trabalho ou sector.

2. Sedisponivel, distribua aos participantes cépias da actual politica de SST para o seu local de
trabalho. Se os participantes de cada grupo forem de locais de trabalho diferentes, escolha uma
politica de SST para servir de modelo. Ou, se ndo houver politicas disponiveis, distribua cépias do
exemplo de politica de seguranca e saude no trabalho fornecido (ver abaixo).

3. Pecaatodos os grupos que leiam o acordo e discutam:
a. Apolitica abrange a violéncia e o0 assédio?
b. A politica inclui uma perspectiva de género?

c. Que mudancas essenciais sdo necessarias?

4. Utilizando os flipcharts fornecidos, peca a cada grupo que anote as suas seis alteracées mais importantes
propostas ao acordo que integrariam a violéncia e o assédio no documento.

5. Quando tiverem concluido a sua actividade, convide cada grupo a apresentar as suas propostas ao
plenario.

6. Faca um resumo dos principais pontos levantados nas apresentacdes.

7. Chame a atenc¢do para os elementos-chave da C190 e da R206 que abordam a gestdo da saude e
seguranca no trabalho (ver seccdo “2.2 Integracdo da Violéncia e do Assédio na Seguranca e Saude no
Trabalho” do Guido), e perguntar se foram incluidos no acordo, tal como alterado?

a. Astrabalhadoras e os trabalhadores e os seus/suas representantes tém:
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® Odireito de participar na concepc¢do, implementacdo e monitoria

da politica de salde e seguranca no local de trabalho, incluindo
avaliacdes de risco e identificacao de perigos

® Odireito de saber que medidas preventivas foram adoptadas,
incluindo o fornecimento de informacao e formacéao

® Odireito de recusar arealizacdo de trabalhos que representem um
grave perigo para a saude e seguranca devido a violéncia ou assédio

b. A C190 exige que a gestdo adopte uma abordagem que responda as
questoes de género e que as mulheres sejam consultadas e incluidas em

todas as fases da gestao de SST

A C190 e a R206 incidem sobre a violéncia doméstica no ambito da

violéncia e do assédio no mundo do trabalho. Os acordos devem incluir
uma definicdo de violéncia doméstica, um reconhecimento do impacto da

violéncia doméstica na vida profissional, as responsabilidades dos
empregadores e disposicdes de apoio as vitimas/sobreviventes de
violéncia doméstica - incluindo licencas pagas.

Incentive os participantes a utilizarem a sua aprendizagem da Parte 1 para os
ajudar a elaborarem medidas adequadas e sugerir alteragcdes a serem feitas a
politica de SST.

A OIT produziu um relatério abrangente: Ambientes de trabalho seguros e
saudaveis livres de violéncia e assédio, que incluem muitas recomendacées e
conselhos detalhados sobre ac¢des a nivel do local de trabalho e sistemas
melhorados de gestao de SST, que podem ser incorporados na actividade,
especialmente se os participantes tiverem alguma experiéncia e/ou formacao
como representantes da saude e seguranca:

https:/www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---

safework/documents/publication/wcms_751832.pdf

Integracao da C190 na Politica de
Seguranca e Saude no Trabalho

ACTIVIDADE

© Objectivos:

Avaliar a actual politica de seguranca e saude no trabalho e propor
emendas que integrem as questdes de violéncia e assédio.

© Tarefa:

1. Ler apolitica de saude e seguranca fornecida

2. Debater as seguintes questoes:
a. A politica abrange a violéncia e o assédio?
b. A politica inclui uma perspectiva de género?

c.  Que mudancas essenciais sdo necessarias?

3. Utilizando um papel gigante (flipchart) fornecido, anote
brevemente as suas seis propostas mais importantes para integrar
as questdes de violéncia e assédio no acordo.

4. Indique alguém para apresentar ao plendrio as suas propostas de
alteracéo.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/publication/wcms_751832.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/publication/wcms_751832.pdf
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Integracao da C190 na Politica de
Seguranca e Saude no Trabalho

ACTIVIDADE

Exemplo de Politica de Seguranca e Saude no Trabalho

1. POLITICA GERAL

1.1 Afirmacdo de Politica

Os gestores reconhecem e aceitam os seus deveres em matéria de saude e
seguranca para proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel (na
medida do razoavelmente praticdvel) para todas as trabalhadoras e todos os
trabalhadores e outros visitantes das suas instalagdes ao abrigo da legislacao
pertinente e dos deveres legais de assisténcia. Mais especificamente:

® Tomar todas as medidas razoavelmente praticaveis para salvaguardar a
saude, seguranca e bem-estar de todo o pessoal nas suas instalacdes

® Providenciar as condicdes de trabalho adequadas com instalacdes
adequadas para salvaguardar a saude e seguranca do pessoal e assegurar
que qualquer trabalho que seja realizado nao produza riscos
desnecessarios para a saude ou seguranca

® Encorajar as pessoas nas instalacdes a cooperar em todas as questdes de
seguranca, na identificacdo de perigos que possam existir e na notificacdo
de qualquer condicdo que possa parecer perigosa ou insatisfatoria

® Assegurar o fornecimento e a manutencdo de instalacdes, equipamento e
sistemas de trabalho que sejam seguros

® Manter disposicdes seguras para a utilizacdo, manuseamento,
armazenamento e transporte de artigos e substancias

® Proporcionar informacdo, instrucdo, formacdo e supervisao suficientes

MANUAL DE ACTIVIDADES

para que todos possam evitar perigos e contribuir para a sua propria
seguranca e saude

® Fornecerinformacao especifica, instrucdo, formacdo e supervisdo ao
pessoal com responsabilidades especificas em matéria de saude e
seguranca (por exemplo, uma pessoa nomeada como Oficial de Saude e
Seguranca ou Representante)

® Tomar, segundo o que for razoavelmente praticavel, medidas seguras de
proteccdo contra qualquer risco para a saude e seguranca do publico em
geral

® Efectuar uma avaliacao adequada e suficiente dos riscos para a saude e
seguranca dos trabalhadores

® Fazer uma avaliacdo especifica dos riscos em relacdo as maes parturientes
ou gravidas e aos jovens com menos de dezoito anos de idade

® Fornecer informacdo a outros trabalhadores sobre quaisquer riscos a que
possam estar expostos estar sujeitos pelos seus empregadores nas nossas
instalacoes.

A declaracao e os procedimentos devem ser revistos anualmente por um
Subcomité de Saude e Seguranca. Deve ser apresentado a direccdo um
relatdrio sobre a revisdao, com quaisquer outras propostas de alteracdo a
declaracao de procedimentos.
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1.2 Deveres dos gestores

Gestores deverdo:

Avaliar os riscos para a saude e seguranca das suas trabalhadoras e dos
seus trabalhadores, e, de acordo com esta avaliacdo, implementar as
medidas identificadas como necessarias

Registar os resultados significativos da avaliacdo dos riscos e as
disposicdes relativas as medidas de salde e seguranca

Elaborar uma declaracao de politica de saude e seguranca; incluindo a
organizacéo e disposicdes em vigor em matéria de salde e seguranca, e
leva-la ao conhecimento das suas trabalhadoras e dos seus trabalhadores

Escolher alguém competente para ajudar com responsabilidades em
matéria de salde e seguranca

Estabelecer procedimentos de emergéncia
Disponibilizar instalacées adequadas de Primeiros Socorros

Assegurar que o local de trabalho satisfaz os requisitos de saude,
seguranca e bem-estar, por exemplo, em termos de ventilacdo,

temperatura, iluminacdo e instalacdes sanitarias, de lavagem e de repouso

Certificar-se que o equipamento de trabalho é adequado para o uso
pretendido no que diz respeito a salde e seguranca, e que é devidamente
mantido e utilizado

Prevenir ou controlar adequadamente a exposicdo a substancias que
possam prejudicar a saude

Tomar precaucdes contra perigos inflamaveis ou explosivos, equipamento

eléctrico, ruido ou radiacao

Evitar operacdes perigosas de manuseamento manual e, quando nao
possam ser evitadas, reduzir o risco de ferimentos

Providenciar gratuitamente qualquer vestuario ou equipamento de
proteccdo, quando os riscos ndo forem adequadamente controlados por
outros meios

Assegurar que sinais de seguranca adequados sejam fornecidos e
mantidos

Comunicar determinados ferimentos, doencas e ocorréncias perigosas a
autoridade competente em matéria de salde e seguranca.

1.3 Deveres dos trabalhadores

Os deveres que os dos as trabalhadoras e os trabalhadores tém também
incluem os seguintes:

Cuidar razoavelmente da sua propria salde e seguranca, e de outras
pessoas que possam ser afectadas pelo que fazem ou ndo fazem

Cooperar com a direccao em matéria de saude e seguranca

Utilizar correctamente o material de trabalho fornecido pela direccao,
incluindo o equipamento de proteccado pessoal, de acordo com a
formacao ou instrucdes

Comunicar o mais cedo possivel ferimentos, acidentes ou ocorréncias
perigosas no trabalho, incluindo os que envolvem o publico
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2. ORGANIZACAO DA SAUDE E SEGURANCA

2.1 Subcomité de Salde e Seguranca

A direccdo nomeard um Sub-comité de Saude e Seguranca, incluindo tanto a

direccdo como a representacao dos trabalhadoresl:

® Para manter a politica e procedimentos de Saude e Seguranca sob revisao

® Pararealizar visitas de seguranca as instalacdes

® Paraassegurar arealizacdo de avaliagfes de risco, incluindo avaliacdes
relativas a substancias perigosas para a saude

® Tomar as medidas necessarias para assegurar que as responsabilidades
em matéria de Saude e Seguranca sejam cumpridas

® Informar a direccdo sobre o desempenho destas responsabilidades.

2.2 Visitas de Seguran¢a

O Comité de Saude e Seguranca realizara visitas e inspeccdes semestrais as
instalacOes e fard um relatério a direcgdo. Todas as ac¢des necessarias em
resultado da visita deverao, sempre que razoavel e praticavel, ser
implementadas. A visita deverd incluir a inspeccdo do Livro de Acidentes.

2.3 Regras de Saude e Seguranca

Todas as trabalhadoras e todos os trabalhadores devem ter o cuidado de
evitar acidentes nas suas actividades no trabalho e cumprir as seguintes
regras gerais:

® Livro de Acidentes. Qualquer ferimento sofrido por um trabalhador nas
instalacdes, por muito leve que seja, deve estar registado no livro de
acidentes

MANUAL DE ACTIVIDADES

Precaucdes contra incéndios. Todo o pessoal deve familiarizar-se com as
vias e procedimentos de fuga ao incéndio e seguir as instrucdes em
relacdo ao fogo.

Equipamento e Aparelhos. Nenhum equipamento ou aparelho pode ser
utilizado para além do fornecido pela direccao ou especificamente
autorizado pela direccdo e quaisquer instrucdes para a sua utilizacdo
devem ser seguidas com precisao.

Vias seguras de evacuacao. Os corredores e as portas devem ser mantidos
livres de obstrucdes e devidamente iluminados.

Manutencao. Informacao sobre equipamento, mobiliario e estruturas
defeituosas deve ser imediatamente comunicada.

Higiene e eliminacdo de residuos. As instalacdes para a eliminacdo de
residuos devem ser mantidas em condicdes limpas e higiénicas. Os
residuos devem ser eliminados de uma forma adequada.

Equipamento de ecra de visualizacdo. Aconselha-se os trabalhadores a
assegurarem-se que fazem um intervalo de cinco minutos a partir do
equipamento de exposicao, pelo menos uma vez por hora, e que, se
tiverem problemas de vista ou outro desconforto que considerem ser,
total ou parcialmente, consequéncia da utilizacdo de tal equipamento,
tém direito a um teste ocular a custa da Organizacdao.

Alcool, Drogas e Tabaco. E proibido fumar dentro das instalacdes e o uso
de Drogas (excepto sob supervisao médica) nas instalacdes, em qualquer
altura. O uso de intoxicantes (alcool) é proibido durante o hordrio de
trabalho, e nenhum/a funciondrio/a/voluntario/a pode levar a cabo as
suas fungodes se estiver sob a influéncia de alcool ou drogas (excepto sob
supervisdo médica).
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ACTIVIDADE ()

DESAFIANDO OS MITOS EM TORNO DA
VIOLENCIA DOMESTICA

© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

® 1lhora

Preparacao:

Escreva as seguintes afirmacdes mostradas abaixo nos cartdes - uma afirmacdo em cada cartdo.
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Recursos necessarios:

® Cartdes e marcadores

® Alfinetes, ou massa viscosa (por
exemplo, BluTac)

® Paineis publicitarios ou espaco na
parede

® Exemplares de Mitos Comuns
sobre a Violéncia Doméstica (Ver
abaixo) - suficientes para um para
cada participante

Objectivo:

® Debater alguns mitos comuns
sobre a violéncia doméstica e
considerar possiveis contra-
argumentos.

0 alcool e abuso da
droga estdo na origem

da violéncia doméstica.

O stress estd na origem

da violéncia doméstica.

Os perpetradores
crescem em lares
violentos.

A violéncia doméstica
apenas acontece em
familias pobres.

Também ha muitos
homens vitimas de
violéncia doméstica.

Ha pessoas que gostam
de violéncia.

Ela/ele Ihe provocou,
entdo mereceu o que
teve

Os perpetradores
sofrem de uma doen¢a
mental.

A violéncia doméstica éuma
questao privada. O que
acontece por detras de portas
fechadas deve la permanecer.

A violéncia doméstica
nao é uma questao
sindical.

Foi apenas uma vez, um
crime passional.

Ela/ele teria saido da
relacdo se a violéncia
fosse assim tao ma.

O assédio doméstico
sempre implica
violéncia fisica.

Todos casais discutem
- nao se trata de
violéncia doméstica.

A violéncia doméstica
nao é assim tao
frequente.

Mulheres sdao mais
susceptiveis a serem
atacadas por estranhos.

Eles sempre parecem
um casal feliz quando
0s vejo.

Ela/ele ndo disse nada a
ninguém quando tudo
comecou, entdo deve

estar a mentir.

Prepare trés espacos na parede e nomea-os:
ACREDITAMOS QUE E VERDADE

ACREDITAMOS QUE E FALSO

ACREDITAMOS QUE E PARCIALMENTE VERDADE
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Tarefas:
1. Organize os/as participantes em grupos e distribua os cartdes Note-se que a lista de mitos abordados em Mitos Comuns sobre a Violéncia
aleatoriamente entre os grupos. Domeéstica ndo inclui “A violéncia doméstica ndo € uma questao sindical”, que

. - - . é tratada com mais detalhe numa actividade separada (veja Actividade 11).
2. Pecaacada grupo que considere as declaracdes nos cartdes, e decida se

cada uma delas € verdadeira, falsa ou parcialmente verdadeira? Se organizar esta sessdo online utilizando um software para videoconferéncia,

o . ) o em grupo e instalacdes de votacdo/voto.
4. Quando todos os cartdes tiverem sido colocados na area de exposicao,

reuna os participantes em torno dos expositores.

5. Tomando cada cartdo de cada vez, peca ao grupo para discutir se o
consideram verdadeiro, falso ou parcialmente verdadeiro, e explicar
porqué. Quando houver consenso de que o cartao foi extraviado, mova o
cartdo em conformidade.

6. Devolva os participantes aos seus lugares no plenario, e distribua
exemplares dos Mitos sobre a Violéncia Doméstica

7. Leiacada “mito” e “verdade” separadamente e discuta. Estdo de acordo?

8. Para concluir o debate, peca a todos que considerem o que aprenderam
com as apresentacoes, e como poderdo lidar de forma diferente com a
questdo da violéncia doméstica como resultado desta interacao?
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MITOS COMUNS SOBRE A VIOLENCIA DOMESTICA

MITO

VERDADE

0 dlcool e as drogas estao na origem da violéncia
domeéstica

O stress causa a violéncia doméstica.

Os prevaricadores crescem em lares violentos.

A violéncia doméstica sé acontece em familias pobres.

Algumas pessoas gostam de violéncia.

Ela/ele provocou-lhe, por isso mereceu o que sofreu.

Os perpetradores tém uma doen¢ca mental.

A violéncia doméstica é um assunto privado. O que se
passa atras de portas fechadas deve permanecer |3.

Foi apenas uma vez, um crime passional.

Ela/ele sairia da relacdo se a violéncia fosse assim t&o
grave.

O abuso doméstico envolve sempre violéncia fisica.

Todos os casais discutem - ndo se trata de violéncia
doméstica.

A violéncia doméstica ndo é assim tdo comum.

As mulheres sdo mais susceptiveis de serem atacadas
por estranhos.

O dlcool e as drogas podem aumentar a violéncia, mas ndo estdo na sua origem. Os perpetradores sao
a causa da violéncia doméstica.

O stress pode contribuir para a violéncia, mas ndo a causa. O comportamento violento é uma escolha.
Crescer num lar violento pode ser um factor de risco, mas isto ndo é uma desculpa para ser violento.
Qualquer pessoa pode ser abusada, ndo importa quanto dinheiro tenha.

Ninguém gosta de violéncia. Aqueles que sdo maltratados vivem com medo. Esta € uma forma de
culpar a vitima/sobrevivente.

A responsabilidade recai unicamente sobre o perpetrador. Ninguém merece ser maltratado.

A maioria dos perpetradores ndo sdo mentalmente doentes. Esta é uma forma de arranjar desculpas
para o comportamento do perpetrador.

A violéncia doméstica ndo é uma questdo privada. E um crime. Todos nés somos afectados por
ela e devemos pronunciar-nos contra ela.

A violéncia doméstica ndo € um incidente isolado. Ela tende a aumentar com o tempo.

Ha muitas barreiras psicoldgicas, emocionais, sociais, financeiras e fisicas a ultrapassar antes
de deixar uma relacdo abusiva. Nado devemos culpar a vitima/sobrevivente por ter ficado. A
culpa é do perpetrador.

A violéncia doméstica pode ser psicoldgica, emocional, sexual, econdmica, bem como fisica.

A violéncia e a discordancia ndo sao a mesma coisa. Nunca é correcto que um argumento se
intensifique para a violéncia.

E muito comum. No Reino Unido, em média, uma mulher é morta pelo seu parceiro, ou antigo
parceiro, de quatro em quatro dias. Em Franca, é de dois em dois dias.

O oposto é verdade. As mulheres sdo muito mais susceptiveis de serem prejudicadas por homens que
conhecem do que por estranhos.
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MITOS COMUNS SOBRE A VIOLENCIA DOMESTICA

MITO VERDADE

Parecem sempre um casal feliz quando as vejo. So porgue ndo a vemos, nao significa que ela ndo exista. A violéncia é muitas vezes mantida em
privado.

Ela/ele ndo disse a ninguém quando comecou, por Muitas vitimas/sobreviventes escondem a verdade engquanto se sentem assustadas e tém vergonha ou

isso deve estar a mentir. acreditam que sao as culpadas.

Também ha muitos homens que passam pela violéncia A violéncia doméstica é um crime com base no género. Afecta mais mulheres do que homens. Os
doméstica. perpetradores sdo mais frequentemente homens.

Informacoes adicionais

Desafiando os Mitos, Women’s Aid, UK
https:/www.womensaid.org.uk/information-support/what-is-domestic-abuse/myths/

“O que é a violéncia doméstica? Mitos e factos”, em ‘Se o seu colega for abusado em casa’, 3F, 2010
http://fiu-ligestilling.dk/en/tools_materials/if-your-colleague-is-abused-at-home-dealing-with-domestic-violence-in-the-workplace/

‘Factores de Risco de Violéncia Doméstica’, International Transportworkers Federation (ITF)
This is an information handout on the risk factors for domestic violence. https://itf-org.sharefile.com/d-sb47c266e6da547a4bbd135809e0ce651

PARTE 1: “A violéncia doméstica e o papel dos sindicatos explicados”, IndustriALL Global Union, 2020
Understanding domestic violence | IndustriALL (industriall-union.org)

PARTE 2: “A violéncia doméstica e o papel dos sindicatos explicados”, IndustriALL Global Union, 2020
Recognizing domestic violence | IndustriALL (industriall-union.org)

Violéncia doméstica: um informe sobre o local de trabalho e questdes sindicais para os afiliados da UITA, IUF, 2020
Breaking-the-silence-Domestic-violence-a-workplace-and-union-issue.pdf (iuf.org)
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ACTIVIDADE ()

VIOLENCIA DOMESTICA COMO
UMA QUESTAO SINDICAL

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario: - PARTE 1. Tarefas:
® 2horas 1. Organize os participantes em grupos. Peca a todos os grupos que imaginem que alguns/

: algumas lideres sindicais nacionais ou locais tenham sido relutantes em considerar a
Recu rsos necessé I'iOS: violéncia doméstica como uma questao importante nas negociacdes com empregadores ou
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""" : com o governo. Pode tratar-se do seu proprio sindicato, de um outro sindicato com qual
® Flipcharts e canetas trabalham, ou uma central sindical. Os participantes foram convidados a encontrar-se com o
® Numero suficiente de copias de Exemplos de comité executivo do sindicato para discutir a questéo.

modelos de linguagem para acordos colectivos

para distribuir a todos os participantes 2. Pecaacada grupo que prepare uma apresentacdo de 5 minutos ou um discurso para

explicar porque é que o sindicato deve tratar a violéncia doméstica como uma questao
- - prioritaria.
Objectivo: :
----------------------------------------------------------------- ;3. Emsessao plenaria, cada grupo faz a sua apresentacdo. Os participantes nos outros grupos
® Procurar argumentos a favor de acordos : assumem o papel do comité executivo e podem fazer breves perguntas ou comentarios.
colectivos e politicas no local de trabalho para

incluir quest6es de violéncia doméstica, e 4. Depois de todos os grupos terem feito as suas apresentacdes, peca ao grupo plenario que

considerar possiveis estratégias de considere todos os argumentos que foram apresentados, e discuta:

negociagao. a. Quais sdo os argumentos mais potentes para que a violéncia doméstica seja

A actividade esta dividida em duas partes. A primeira considerada uma questao prioritaria para o sindicato?

p_art_e explora a~forma de expl|§aeru_ persua,d|r. um' : b. Porque é que alguns/algumas lideres sindicais poderiam estar relutantes em abordar a
sindicato a~raza.ao pela qual a violéncia do'mest|ca é questao?

uma questdo sindical. A segunda parte ajuda a :

desenvolver ideias para a inclusdo da violéncia : c. Como € que os encorajamos a mudarem de ideia?

doméstica nos acordos e politicas no local de trabalho.
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A Violencia Domeéstica como
uma Questao do Sindicato?

ACTIVIDADE

© Tarefa: ~ PARTE 2. Tarefas:

1. Imagine que alguns/algumas lideres sindicais nacionais ou locais tenham  :  Consulte a seccdo 2.3 Violéncia doméstica como uma questdo do Sindicato no
sido relutantes em considerar a violéncia doméstica como uma questao Guigo do/da Facilitador/a

importante nas negociacdes com os empregadores ou com o governo. ] o
1. Organize os participantes em novos grupos.

2. Foram convidados a se encontrarem com o comité executivo do

sindicato para discutir a questio. 2. Distribua um exemplar de Exemplos de linguagem modelo para acordos

colectivos (ver abaixo) a todos os participantes
3. Prepare uma apresentacao de 5 minutos ou um discurso para explicar

porque é que o sindicato deve considerar a violéncia doméstica como
uma questao prioritaria.

3. Peca-lhes que imaginem que tenham um encontro com o empregador
(ou com o governo) para discutir o apoio as vitimas ou sobreviventes de
violéncia doméstica. O seu objectivo é acrescentar novas clausulas ao
acordo de negociacao colectiva ou acordar novas politicas para o local
de trabalho que abordem especificamente a questdo.

4. Quando todos os grupos tiverem concluido a tarefa, peca a cada grupo
que faca uma apresentacao.

5. Resuma as principais exigéncias e argumentos que emergem das
apresentacoes.
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A Violencia Domeéstica como
uma Questao do Sindicato?

ACTIVIDADE

© Objectivos:

Elaborar propostas para a inclusao da violéncia doméstica num acordo
colectivo.

© Tarefa:

1. Discuta o que gostaria de incluir num acordo com um empregador ou com
0 governo para apoiar vitimas ou sobreviventes de violéncia doméstica

2. Consulte Exemplos de linguagem-modelo para acordos colectivos, e
considere quais destas clausulas sao relevantes para os trabalhadores no
seu local de trabalho ou sector - e outras clausulas que podera querer
incluir

3. Discuta a sua estratégia de negociacdo e possiveis bons argumentos a
utilizar na negociacao do apoio dos empregadores e dos governos

4. Usando os flipcharts fornecidos, prepare uma apresentacdo ao plenario e
nomeie um dos membros do grupo para fazer a apresentacdo

A Violencia Domestica como
uma Questao do Sindicato?

ACTIVIDADE

Exemplos de linguagem modelo para acordos colectivos

Estes exemplos de clausulas modelo sobre a violéncia doméstica para fins de
negociacdo colectiva foram adaptados da linguagem Modelo para acordos
colectivos, disponivel na pagina web do Congresso Canadiano do Trabalho
pagina web (http://canadianlabour.ca/model-language), com base em
principios e linguagem adaptados dos sindicatos no Canada e na Australia.

LICENCA REMUNERADA

® O empregador reconhece que as trabalhadoras e os trabalhadores por
vezes enfrentam situacdes de violéncia ou abuso na sua vida pessoal que
podem afectar a sua assiduidade e desempenho no trabalho.

® Astrabalhadoras e os trabalhadores vitimas de violéncia doméstica
poderdo ter acesso a (x) dias de licenca remunerada para assistirem a
consultas médicas, procedimentos legais e quaisquer outras actividades
necessarias. Esta licenca serd adicional aos direitos de licenca existentes e
poderd ser gozada como dias consecutivos ou Unicos ou como uma
fraccdo de um dia, sem aprovacdo prévia.

CONFIDENCIALIDADE

® Todas asinformacdes pessoais relativas a violéncia doméstica serdo
mantidas confidenciais, em conformidade com a legislacdo pertinente.
Nenhuma informacado serd mantida no ficheiro pessoal de um/a
funciondrio/a sem a sua autorizacdo expressa por escrito.

PROTECCAO CONTRA ACCOES DISCIPLINARES E ADVERSAS

® O empregador concorda que ndo serao tomadas medidas adversas contra
um/a trabalhador/a se a sua presenca ou desempenho no trabalho sofrer
como resultado de violéncia doméstica
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POLITICANO LOCAL DE TRABALHO

A entidade patronal desenvolverd uma politica de prevencao e combate a
violéncia doméstica no local de trabalho. A politica sera tornada acessivel
a todas as trabalhadoras e todos os trabalhadores e sera revista
anualmente. O empregador deverd explicar as medidas adequadas a
tomar no caso de uma trabalhadora ou um trabalhador denunciar
violéncia doméstica ou estar a perpetrar violéncia doméstica, identificar o
processo de denuncia, avaliacdes de risco e planeamento de seguranca,
indicar os apoios disponiveis e proteger a confidencialidade e privacidade
das trabalhadoras e dos trabalhadores, garantindo simultaneamente a
seguranca no local de trabalho para todos e todas.

APOIOS E FORMACAO NO LOCAL DE TRABALHO

O empregador dard formacdo para a todas as trabalhadoras e todos os
trabalhadores todos os trabalhadores sobre a sensibilizacao referente a
violéncia doméstica e seus impactos no local de trabalho.

O empregador identificard um contacto em [Recursos Humanos/Gestdo]
que recebera formacao sobre a violéncia doméstica e questdes de
privacidade, por exemplo, formacdo em avaliacdo e gestao de riscos de
violéncia doméstica. A entidade patronal publicitard o nome do contacto
designado de violéncia doméstica a a todas as trabalhadoras e todos os
trabalhadores todos os trabalhadores.

APOIO INDIVIDUAL

A entidade patronal aprovara qualquer pedido razoavel de uma
trabalhadora ou um trabalhador que seja vitima de violéncia doméstica
para o seguinte:

- Alteracdes aos seus horarios de trabalho ou padrdes de turnos

- Redefinicao do trabalho, alteracdes de funcdes ou reducao da carga
de trabalho

- Transferéncia de trabalho para outro local ou departamento

- Uma alteracdo do seu nimero de telefone, endereco electrénico ou
rastreio de chamadas para evitar o assédio de contactos; e

MANUAL DE ACTIVIDADES

- Qualquer outra medida adequada, incluindo as disponiveis ao abrigo
das disposicdes existentes para disposicdes de trabalho flexiveis e
favoraveis a familia.

DEFENSORES DAS MULHERES

O empregador e o sindicato reconhecem que as mulheres trabalhadoras
por vezes precisam de discutir questdes de violéncia doméstica com
outras mulheres. As trabalhadoras podem também precisar de se informar
sobre recursos no local de trabalho ou na comunidade para as ajudar a
lidar com estas questdes, tais como um abrigo para mulheres ou uma
conselheira. Por estas razdes, as partes concordam em reconhecer o papel
das Advogadas da Mulher no local de trabalho.

A Advogada da Mulher sera indicada pelo Sindicato.

A Advogada reunir-se-a com as trabalhadoras, conforme necessario, e
discutird os problemas com elas e prestara assisténcia em conformidade,
encaminhando-as para a instituicdo apropriada quando necessario.

A entidade patronal concorda em facultar o acesso a uma linha telefénica
confidencial que seja acessivel a todas as trabalhadoras e a um escritério
privado, para que a Advogada possa reunir-se com as trabalhadoras
confidencialmente.

A Advogada participard em programas de formacado a serem ministrados
pelo Sindicato. Para esse efeito, a entidade patronal concorda em pagar
pelo tempo perdido, tempo de viagem, custos de inscri¢do, alojamento,
transporte, refeicdes e outras despesas razodveis.

A entidade patronal e o Sindicato informarao todas as mulheres
trabalhadoras sobre o papel da Advogada e informacdes como contacta-la.
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ACTIVIDADE ¥}

REFORMANDO A CULTURA
DO NOSSO SINDICATO

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario: . Objectivos:

® 2horas °

Recursos necessarios:

® Flipcharts e canetas
® Cartdes do tamanho de cartdes postais

® Alfinetes, fita adesiva ou massa adesiva
(por exemplo, BluTac)

Explorar como melhorar a cultura, as estruturas e os procedimentos do
nosso sindicato para prevenir a violéncia e o assédio no seio da nossa
organizac¢ao e encorajar os membros a manifestarem-se e a assumirem um
papel activo na construcdao de uma organizacao de apoio, inclusiva e
democratica e a mobilizarem-se em torno da Convencao.

A adopcao da C190 é um instrumento importante para reforcar a luta pelo fim da violéncia e
do assédio no mundo do trabalho. E uma oportunidade para educar, mobilizar, e desafiar
praticas e cultura discriminatdrias no seio do préprio sindicato, e as suas disposicdes sobre
prevencao e proteccdo podem ser implementadas no ambito dos nossos proprios sindicatos.

Dependendo do perfil dos participantes, algumas das questdes levantadas sao
potencialmente muito sensiveis. Algumas pessoas podem sentir-se ameacadas, receosas ou
envergonhadas pela discussao. Por conseguinte, é muito importante considerar
cuidadosamente quem deve ser convidado. Se um grupo misto de participantes, é
importante assegurar que a composicdo dos pequenos grupos de discussao da aqueles que
sd0 mais vulnerdveis a capacidade de falar livremente, mas sem necessariamente serem
identificados quando o pequeno grupo reporta posteriormente na sessao plenaria.

Antes de apresentar as actividades, é fundamental explicar que todos e todas tém o
direito de ter as suas opinioes e experiéncias que devem ser respeitadas e ouvidas, e que a
violéncia ou assédio ndo é apenas abuso fisico, pode incluir agressdes verbais ou ndo
verbais, assédio sexual, assédio online, etc.
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Reformando a cultura do
nosso sindicato

ACTIVIDADE

PARTE 1. Objectivo: ~ © Objectivo:

Explorar e discutir exemplos de violéncia ou assédio durante a realizacdo de trabalho sindicalou  :  Explorar e discutir exemplos de violéncia ou assédio
a participacdo em reunides e eventos e identificar possiveis causas directas e indirectas de . durante o trabalho sindical ou a participacdo em reunides
violéncia ou assédio no seio do sindicato. :  eeventos e identificar possiveis causas directas e

indirectas de violéncia ou assédio no seio do sindicato.

A S . © Tarefas:

1. Organize os participantes em pequenos grupos s6 de homens e sé de mulheres. o ]
1. Pense em exemplos de incidentes violentos

2. Pecaacada grupo que pense em exemplos de potenciais ou reais incidentes violentos ou : potenciais ou reais ou casos de assédio que tenha
casos de assédio que tenham ocorrido dentro do sindicato, quer no local de trabalho, quer : vivido no seio do sindicato, quer no local de trabalho,
em escritérios, reunides ou eventos sociais do sindicato, e discutir: : quer em escritorios, reunides ou eventos sociais do
a. Quem foram as vitimas? : sindicato. Discutir:

b. Quem foram os perpetradores? : a. Quem se encontrava na situacao de vitimas?
¢. Quais foram as circunstancias e quais foram as causas? : b. Quem se encontrava na situacdo de
: perpetradores?

3. Utilizando os flipcharts fornecidos, peca a cada grupo que anote os principais pontos
levantados na discussao para apresentacao ao plenario, prestando especial atencdo as
possiveis causas e riscos de violéncia e assédio no seio do sindicato.

¢. Quais foram as circunstancias e quais foram as
causas?

4. Convide cada grupo para apresentar as suas conclusdes ao plenario : 2. Utilizando os flipcharts fornecidos, anote os
: principais pontos levantados na discussao para

5. Discutir na sesséo plendria: - . L.
apresentacdo ao grupo em sessdo plendria

a. Quais sdo as diferencas nas experiéncias entre homens e mulheres?
b. Quais sdo as semelhancas?
c. Quais poderiam ser as causas e riscos subjacentes de violéncia e assédio no sindicato?

d. Utilizando o que aprendemos até agora, como podemos utilizar a adop¢do da C190
como um instrumento para enfrentar a violéncia e o assédio?

<« CONTEUDOS 50
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Dé a cada grupo cerca de 20 postais em branco e marcadores, e peca-lhes
para anotarem as suas ideias, uma ideia por cartdo (por exemplo,

» o«

“desenvolver uma politica interna sobre violéncia e assédio”, “oficial

o

designado/a para receber formacdo em apoio a vitima”, “formacdo em

PARTE 2. Objectivos: 3.

Considerar propostas praticas de accdo que possam
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® integrar os principios da C190 no sindicato

@® reduzir orisco de violéncia e assédio no nosso sindicato,
particularmente o risco de violéncia baseada no género

® encorajar os membros vulneraveis a manifestarem-se e a
desempenharem um papel activo na construcao de uma organizacdo
de apoio, inclusiva e democratica

Organizar os participantes em grupos mistos de homens e mulheres, mas
em diferentes categorias, dependendo da natureza do evento. Os grupos
poderiam ser organizados, por exemplo, pelo papel no sindicato (pessoal/
organizadores, lideres eleitos, membros do nivel de base, etc.), pelo
estatuto profissional (assalariado/a a tempo inteiro, temporario/a,
independente, informal, etc.), pela nacionalidade, etnia ou fé, ou outras
identidades importantes que afectem o poder ou a vulnerabilidade.

Pedir a cada grupo que considere o que foi aprendido sobre as
disposicdes da C190 até agora e discutir o que os sindicatos podem fazer
para reduzir o risco de violéncia e assédio no seio da organizagao,
particularmente a violéncia baseada no género, com especial referéncia a:

a. Regras novas ou alteradas, politicas ou procedimentos internos?
b. Estruturas novas ou alteradas?

c. Educacdo e formacao

consciéncia de género para todas e todos os delegados sindicais”,
“espacos s6 para mulheres em conferéncias sindicais”).

Identifique trés grandes espacos nas paredes ou providencie trés quadros
de exposi¢cdo, cada um com a etiqueta correspondente: Regras, Politicas e
Procedimentos; Estruturas Sindicais; Educacdo & Formacdo

Quando os grupos tiverem concluido a sua discussao, peca a todos que
deixem os seus lugares e apertem ou enfiem os seus cartdes na zona de
exposicao apropriada.

Reuna todos a volta de cada zona de exposicdo e peca-lhes que agrupem
0s cartdes por temas ou propostas comuns.

Mande regressar todos aos seus lugares e resumam as propostas e ideias
de cada area de exposicao.
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Reformando a cultura do
nosso sindicato

ACTIVIDADE

© Objectivo:

Considerar propostas praticas de ac¢do que possam

® integrar as disposicdes da C190 nos nossos proprios sindicatos

® reduzir orisco de violéncia e assédio no nosso sindicato,
particularmente o risco de violéncia baseada no género

@® encorajar os membros vulneraveis a abusos a manifestarem-se e a
desempenharem um papel activo na construcdo de uma organizacao
de apoio, inclusiva e democratica

© Tarefas:

1. Discutir o que os sindicatos podem fazer para reduzir o risco de violéncia
e assédio e construir uma organizacao de apoio, inclusiva e democratica,
com particular referéncia a nossas

a. Regras, politicas e procedimentos?
b. Estruturas do Sindicato?

c. Educac¢do e formacao?

Lembre-se, C190 também se aplica aos nossos proprios sindicatos. Deve
considerar o que aprendeu até agora sobre o ambito e disposicdes da
Convencao e integrar estas ideias nas suas propostas.

2. Utilizando os cartdes e canetas marcadoras fornecidas, anote as suas
ideias ou propostas, uma por cartado.

MANUAL DE ACTIVIDADES
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ACTIVIDADE (®

ENVOLVIMENTO DOS HOMENS |
CONTRAAVIOLENCIAE O ASSEDIO

€© Notas para Facilitadoras e Facilitadores

Tempo necessario:

® 2horas

Recursos necessarios:

® Pelo menos duas salas ou espacos separados
® Flipcharts e canetas

® Alfinetes, fita adesiva ou massa adesiva (por exemplo,
BluTac)

® Espaco suficiente na parede ou quadros de exposicao
para exibir flipcharts preenchidos

® Exemplares dos principios gerais enunciados na seccao
2.4 Tratamento de Reclamacodes de Violéncia e Assédio
no Mundo do Trabalho no guido

Objectivos:

® Explorar como os homens passam por violéncia e
assédio no mundo do trabalho, comparar como as
mulheres e os homens véem os efeitos e as causas da
violéncia e do assédio, e considerar que medidas podem
ser tomadas pelos homens para a prevenir e prestar
apoio as vitimas

Tarefas:

1. Organizar os participantes em pequenos grupos s6 de homens e s6 de mulheres.
(Para eventos menores, por exemplo, com menos de 12 participantes, basta
organiza-los num grupo de homens e num grupo de mulheres). Assegurar que 0s
grupos de homens e os grupos de mulheres se encontrem em areas ou salas
separadas uns dos outros e ndo se possam ouvir uns aos outros.

2. Apresentar a actividade aos grupos de homens e aos grupos de mulheres
separadamente e exibir ou distribuir exemplares da actividade.

3. Grupos de homens:

a. Pecaacadahomem que descreva ao resto do grupo um exemplo em que eles
foram directamente confrontados com violéncia ou assédio no trabalho
Recorda-lhes que a violéncia ou assédio inclui agressdes verbais ou nao
verbais, assédio sexual, assédio online, etc.

b. Depois de todos no grupo terem descrito um incidente, providencie um
flipchart e peca-lhes que desenhem quatro colunas:

Efeitos e Causas

Reaccoes Subjacentes Accdo Sindical

Perpetradores
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C.

Em cada coluna, identifique e anote:

® Quem se encontrava na situacao do perpetrador? (por exemplo,
gerente, colega, cliente, terceiro...)

® Quais foram os efeitos para si, e como reagiu?

® Quais foram, na sua opinido, as causas subjacentes a violéncia ou
assédio?

® Imaginando que sejam representantes sindicais no local de
trabalho, como apoiariam aqueles que se encontravam na
situacdo de vitimas, e que medidas tomariam?

4. Grupos de mulheres:

a.

Peca a cada mulher para descrever um exemplo de violéncia ou
assédio no trabalho, em que os homens tenham estado na situacao
de vitimas. Recorde-lhes que a violéncia ou assédio inclui agressédo
verbal ou ndo verbal, assédio sexual, assédio online, etc.

Depois de todos no grupo terem descrito um incidente, forneca um
flipchart e peca-lhes que desenhem as mesmas quatro colunas:

Em cada coluna, identifique e anote:

® Quem foram os perpetradores? (por exemplo, gerente, colega,
cliente, terceiro...)

® Quais foram os efeitos sobre os homens, e como reagiram?

® Quais foram, na sua opinido, as causas subjacentes da violéncia
ou do assédio?

® Supondo que sejam representantes sindicais no local de trabalho,
como apoiariam a vitima e que accado tomariam?

MANUAL DE ACTIVIDADES

5. Quando todos os grupos tiverem completado os seus flipcharts, convide
todos a regressarem a mesma sala e peca a cada grupo para fixar os seus
flipcharts nas paredes ou nos quadros de exposicao.

a.

peca ao(s) grupo(s) masculino(s) e depois ao(s) grupo(s) feminino(s)
que apresentem os seus flipcharts ao plendrio

peca ao grupo como um todo que identifique as principais diferencas
nas apresentacoes de homens e mulheres e discuta as razdes pelas
quais existem diferencas

6. Conclua com um debate em plendria, perguntando

Como é que encorajamos os homens a desempenharem um papel activo
contra a violéncia e o assédio no mundo do trabalho?
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Envolvimento de homens
contra a violéncia e assédio

Envolvimento de homens
contra a violéncia e assédio

ACTIVIDADE
ACTIVIDADE

Grupo de Homens Grupo de Mulheres

© Objectivo:

© Objectivo:

Explorar a forma como os homens vivem a violéncia e o assédio
no mundo do trabalho.

Explorar a forma como vivemos a violéncia e o assédio
no mundo do trabalho.

© Tarefas:

© Tarefas:
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Cada um, por sua vez, descreva um exemplo que mostra quando viveu
pessoalmente a violéncia ou o assédio no trabalho. Lembre-se que a
violéncia ou assédio inclui agressdes verbais, assédio sexual, assédio
online, etc.

Utilizando o flipchart fornecido, reiina os exemplos e anote-os:
a. Quem se encontrava na situacao de perpetradores?
b. Quais foram os efeitos para si

c. Quais foram, na sua opinido, as causas subjacentes a violéncia ou
assédio?

d. Supondo que sejam representantes sindicais do local de trabalho,
como apoiariam a vitima e que accao tomariam?

Nomeie um membro do grupo para apresentar os resultados da discussdo
em sessao plenaria.

Cada uma, por sua vez, descreva um exemplo de violéncia ou assédio no
trabalho, em que os homens foram as vitimas. Recorde-se que a violéncia
ou assédio inclui agressado verbal ou ndo verbal, assédio sexual, assédio
online, etc.

Utilizando o flipchart fornecido, junta os exemplos e anote:
a. Quem se encontrava na situacdo dos perpetradores?

b. Quais foram os efeitos sobre as pessoas que se encontravam na
situacao de vitimas?

c. Quais foram, na sua opinido, as causas subjacentes a violéncia ou
assédio?

d. Supondo que sejam representantes sindicais no local de trabalho,
como apoiariam a vitima e que medidas tomariam?

Nomeie um membro do grupo para apresentar os resultados da discussao
em sessao plenaria.
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