


Publikoval IndustriALL Global Union v tijnu 2012

Obrdzek na titulni strané: Cherisse Fredrics, IndustriALL Global Union
Text: Jenny Holdcroft

Design: Mary Schrider

Tisk: Instaprint

Kopie této zpravy a dalsi informace jsou k dispozici na nasledujici adrese:
www.industriall-union.org

Preklad: Ing. Lucie Studni¢na, MezO OS KOVO

Industri@LL Global Union

IndustriALL Global Union je nova mezindrodni organizace sdruzujici svazy zastupujici 50 miliéna
zaméstnancl ve 140 zemich v sektorech hornictvi, energie a zpracovatelstvi.

IndustriALL je nova sila v globalni solidarité, bojujici za lepsi pracovni podminky a prava odbort
v celém svété. Organizace vznikla na svém ustavujicim kongresu v ¢ervnu 2012.

IndustriALL plGsobi prostfednictvim svych ¢lenli ve 140 zemich svéta s cilem vybudovat silnéjsi od-
bory, bojovat za prdva pracujicich, realizovat kampané proti rizikovym formdm prace a podporovat
socialni spravedlnost, zdravi a bezpecénost pfi praci a za rovnost Zen na pracovisti.
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Predmliava

Rizikova prace ve vsech svych formach podkopava prava zaméstnancd, jejich platy a pracovni
podminky v celém svété. Ale pro zaméstnance chycené v pasti trojstranného zaméstnaneckého
vztahu, oficialné zaméstnané agenturou nebo kontraktorem, ale ve skutecnosti pracujici pro jiny
podnik, existuje ¢asto mala Sance na vstup do odborl a viibec Zadna Sance na kolektivni vyjedna-
vani tykajici se jejich platovych a dalSich pracovnich podminek. Tito zaméstnanci jsou ve skutec-
nosti v pasti mezi agenturou a podnikem pro ktery pracuji, a Zadna z téchto stran na sebe nebere
zodpovédnost za jejich zakladni lidska prava.

Agenturni prace je vysledkem zamérného rozhodnuti zaméstnavatell trvale omezit nebo reduko-
vat normalni permanentni pracovni sily ve jménu ,flexibility”. Vysledkem je pfesunuti rizik za-
méstnani z podnikl na pracovniky. Identifikovat skutecného zaméstnavatele a urcit, kdo zodpovi-
da za otazky jako pracovni podminky a benefity je velmi obtizné.

Rostouci vyuzivani agenturni prace vytrhava zaméstnance z plisobnosti kolektivnich smluv a zmen-
Suje natolik vyjednavaci jednotky, Ze kapacita odbori vyjedndvat ucinné je vyznamné podkopana a
v nékterych pfipadech nendvratné.

Tato zprava se zaméruje na masivni celosvétovy narlist agenturni prace a dalSich forem trojstran-
nych zaméstnaneckych vztah( a jak to podkopdva mezinarodni pracovni standardy. Ukazuje, jak
jsou globalné organizovany privatni pracovni agentury a jak lobuji vici vladdm za odstranéni le-
gislativnich bariér omezujicich jejich plsobeni. Doufam, Ze tato zprdva pomUze odborlim v jejich
aktivitach vuci zaméstnavatellim a vladam pti odporu proti dalsi expanzi agenturniho zaméstnava-
ni a porusovani prav zameéstnancu, které vyplyva z trojstrannych zaméstnaneckych vztaha.

Jyrki Raina, generalni tajemnik
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Industri@LL vyzyva vsechny viddy:
e Zastavte masivni expanzi agenturni prace
e Garantujte agenturnim zaméstnanclm pristup k trvalému, pfimému zaméstnani
e PoZadujte, aby podniky vyjednavaly o vyuzivani agenturni prace

e Poskytnéte plnou rovnopravnost agenturnim zaméstnancdm ve srovnani se zaméstnanci
kmenovymi

e Zajistéte agenturnim zaméstnancUm pravo na svobodu sdruZovani a kolektivni vyjednavani
véetné prava na vstup do stejnych odbord, jako pfimo zaméstnavani pracovnici a pfislus-
nost ke stejné kolektivni smlouvé

e Chrante agenturni zaméstnance proti nespravedlivému propousténi

e ZrusSte maskované vztahy zaméstnanosti, které zakryvaji skute¢ného zaméstnavatele
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Co je agenturni prdce?

V této zpravé popisujeme agenturni praci jako
dodavku zaméstnancl — ktefi zastavaji zaméstnan-
ci agentury - do podnik(, pro ktery vykonavaji pra-
ci. Jiné terminy pouzivané pro tento fenomén je
kontraktacni prace, vyslana prace, zapUjcovani
personalu nebo najimani prace. Docasné zamést-
nanecké agentury se také nékdy nazyvaji brokefti
prace, dodavatelé prace nebo kontraktofi.

Definujici charakteristikou vSech téchto forem
zameéstnavani je skutecnost, Ze vytvareji trojstran-
ny vztah mezi uZivatelskym podnikem, agenturou a
zaméstnancem. To izoluje zaméstnance od podni-
ku, ktery ve skute¢nosti kontroluje jeho praci, jeho
plat a dalsi pracovni podminky, aby zaméstnanec
nemél Zzadné slovo v Zadném z téchto aspektl a
nemél zddny mechanismus, jak vyjednat zlepsSeni.

Podnik ma prospéch z toho, Ze prenadsi riziko za-
méstnanosti na zaméstnance. Zprava IG Metallu ze
srpna 2009 zjistila, Ze agenturni prace se v rostouci
mitfe pouziva strategictéji jako zpUlsob, jak presu-
nout podnikatelské riziko na naklady dlouhodobé
zaméstnanosti.

Je dulezité rozliSovat mezi dvéma riznymi funkce-
mi, které agentury vykonavaji. Pokud agentura
umisti zaméstnance do podniku na volné misto

s tim, Ze se tento zaméstnanec pozdéji stane kme-
novym zaméstnancem tohoto podniku, k problému
trojstranného vztahu nedochazi. Tato zprava se
vSak zaméruje na pripady, kdy agentura umisti
zaméstnance do podniku, ale tento zaméstnanec
stale zUstava zaméstnany agenturou, pficemz vy-
konava praci za dany uzZivatelsky podnik.

Exploze agenturni prace

Agenturni price explodovala daleko za hranice
jakékoliv legitimni role pti feSeni kratkodobého
nedostatku prace diky napfiklad vyrobnim fluktua-
cim nebo absencim zaméstnancl. Ddkazy od odbo-

ra v celém svété ukazuji, Ze agenturni prace se
pouZiva pro nahrazeni trvalych pracovnich mist
agenturnimi misty s cilem redukovat mzdové na-
klady a vyhnout se legislativni ochrané.

Neddavny narust sektoru agenturni prace byl ex-
trémné rychly. Podle orgdnu globdlniho agenturni-
ho sektoru, Mezinarodni konfederace soukromych
agentur zaméstnanosti (Ciett) se zvysily vynosy

z globdlniho roc¢niho obratu z 83 mld. eur v roce
1996 na 203 mld. eur v roce 2009 a pocet agentur-
nich zaméstnancu se ve stejném obdobi vice nez
zdvojnasobil.
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Studie z roku 2009 uvadi, Ze plnych 10% pracovni
sily Mexika bylo zaméstndno agenturami. Asi 60%
ze 400 000 zaméstnancl mexického elektronické-
ho prliimyslu pracovalo pro agentury s tim, Ze né-
které podniky zaméstndvaly aZ 90% své pracovni
sily prostrednictvim agentur.

V Rusku témér 75% zahrani¢nich spole¢nosti a 35-
50% ruskych spole¢nosti pouziva agenturni praci.
Existuje vSak mnoho neregistrovanych agentur a
redlna Cisla jsou mnohem vyssi. Agentury v Rusku
uvadéji, ze v letech 2010-2011 bylo 70 000 za-
méstnancll zaméstnano pres agentury, ale ve sku-
tecnosti jich bylo dalSich nejméné 70 000 az

100 000 - oficidlni vladni statistiky neexistuiji.
Obecné je k dispozici nedostatek spolehlivych in-
formaci o rozsiteni agenturni prace.

Ve Velké Britanii se odhad poctu agenturnich za-
méstnancl pohyboval v roce 2008 od 270 000 po
1,4 miliénu. V Ceské republice jsou agentury po-
vinny uvadét kazdoroc¢né Udaje o poctech minister-
stvu nebo zaplati pokutu, ale pouze tfetina agentur
tak Cini. Tento pozadavek neni dodrzovan castecné
proto, Ze ministerstvo neni schopné se vyporadat
se soucasnou Urovni Udajl, poskytovanych obrov-
skym poctem fungujicich agentur.

Neexistuji pfesné udaje o celkovém poctu smluv-
nich nebo agenturnich zaméstnanc v Indii, ale
neddvna studie zjistila, Ze 30% veskeré pracovni
sily v soukromém sektoru je zaméstnana pres kon-
traktory a Uroven ve zpracovatelstvi je az 50%.

Dostupné statistiky pro Evropu poukazuji na rychly
narlst agenturni prace, kde dominuji velci globalni
hraci jako Manpower, Adecco a Randstad. Ve Spa-
nélsku predstavuje docasna prace 30,9% veskeré
zaméstnanosti a agenturni prace Cita 1 ze 6 vSech
docasnych pracovnich kontraktd.

Vice neZ polovina ze zhruba 500 000 zaméstnancl
elektronického priimyslu v Thajsku jsou agenturni
zameéstnanci. Na Filipinach bylo v roce 2008 za-
méstnano 10,8% vsech pracovnikll prostfednictvim
agentur, kde ve zpracovatelstvi byl tento udaj
15,6%, coZ predstavovalo 46,6% vSech agenturnich
zaméstnancl. Celkem 64% vSech zaméstnavatell

s vice nez 20 zaméstnanci pouzivalo do¢asnou
agenturni praci (67,5% ve zpracovatelstvi). Tyto
udaje jsou k dispozici navzdory vyznamnym prav-
nim restrikcim zahrnujicim pouze najimani prace
nebo vyclenéni prace nahrazujici pfimo zaméstna-
né pracovniky nebo redukujici jejich normalni pra-
covni dobu.

Cina nebyla ugetfena masivniho celosvétového
narlistu agenturni prace. Odhaduje se, 7e v €iné
existuje 60 milionl vyslanych agenturnich zamést-
nancl, celd jedna pétina cinské méstské populace.
Tento pocet se vice neZ zdvojndasobil od schvaleni
zakona v roce 2008, ktery posilil ochranu zamést-
nancu tim, Ze poZaduje po zaméstnavatelich, aby
koupili pojisténi zaméstnancl, platili dvojnasobné
prescasy a platili odstupné na zédkladé odpracova-
nych let. Nyni zaméstnavatelé vcetné nadnarod-
nich firem s operacemi v Ciné tuto vy$$i ochranu
obchazeji tim, Ze najimaji agenturni zaméstnance,
a to navzdory Pracovnimu zakoniku, ktery tika, ze
dodani zaméstnanci by méli nahradit pouze docas-
né nebo podprné pozice. V Nokii v Ciné je 30%
zaméstnancd smluvni prace.

Efekty krize

Agenturni zaméstnanci jsou prvni, ktefi budou

v obtiznych ¢asech propusténi a byli také prvnimi
obétmi ekonomické krize v roce 2008. V obdobi od
poloviny roku 2008 do poloviny roku 2009 poklesl
pocet zaméstnancl s docasnymi smlouvami v EU-
27 0 6,3% oproti poklesu 1,3% zaméstnancu

s trvalymi smlouvami. Celkovy pocet odpracova-
nych hodin agenturnimi zaméstnanci se v roce
2009 v Nizozemi a v Ceské republice sniZil 0 25%.
Ztraty pracovnich mist byly prakticky okam?zité, bez
zachrannych siti nebo socialnich plan( pro ptislus-
né zaméstnance. Toto rychlé propousténi agentur-
nich zaméstnancu pravdépodobné urychlilo ztraty
pracovnich mist vyvolané krizi.

Ovsem pro globdlni agenturni organ Ciett je to
vyhoda: ,Flexibilni komponent podnikové pracovni
sily tak slouZi jako ndaraznik v dobdch krize a zmék-
Cuje dopady na trvalé zaméstnance.”

Jakmile bylo mozné sledovat prvni zndmky poten-
cialniho oziveni, Manpower naléhal na podniky

v USA a ve Francii, aby vyutzily jeho sluzeb, namisto
najimani stalych zaméstnancl pro pfipad, ze by
oziveni nevytrvalo. V Némecku predstavovalo

v Cervnu 2010 docasné zaméstnavani 53% vsech
novych pracovnich mist.

Zprava MOP Svét prace 2012 potvrzuje, Ze: , Ndrist
nedobrovolné docasné zaméstnanosti ¢i zaméstna-
nosti na ¢dstecny uvazek byl od krize vétsi, neZ
ndrust nezaméstnanych a trvalych pracovnich mist.
To jasné ukazuje, Ze v prubéhu krize bylo vytvoreno
vice rizikovych pracovnich mist.”
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Jak vypadd agentarni prdce?

Je typické, Ze agenturni zaméstnanci dostavaji nizsi
mzdy neZ zaméstnanci vykonavajici stejnou praci,
ale ktefi jsou pfimo najati podnikem. Jsou vylouce-
ni z fady benefitd a Celi vétSim zdravotnim a bez-
pecnostnim rizikim. Nerovné zachazeni
s agenturnimi zaméstnanci bylo Siroce dokumen-
tovano a kazdy den jsou toho svédky zaméstnanci
a jejich odbory.

Agenturni nebo vyclenéni pracovnici v sektorech
chemie, energie a hornictvi v Indii dostavaji pru-
mérnou mzdu od 4 000 do 6 000 indickych rupii (72
— 108 USD). Zatimco pfimo najati zaméstnanci vy-
konavajici stejnou praci dostavaji 15 000 — 20 000
indickych rupii (270 — 360 USD). V odévnickém
pramyslu jsou smluvni zaméstnanci placeni o vice
nez polovinu hare oproti stalym zaméstnancim,
coz je Casto pod hranici minimalni mzdy.

Ve Svycarské cementarské pobocce firmy Holcim
v Indii je 80% zaméstnanc( najato pres zprostred-
kovatele prace. Navzdory ochrané indickym zako-
nem a sektorové smlouvy, kterd zakazuje agenturni
praci v zasadnich vyrobnich ¢innostech a fika, ze
veSkerd prace bude placena stejné, je smluvnim
zaméstnancim firmy Holcim vyplacena jedna treti-
na platu pfimych zaméstnanc( a je jim odpirano
vhodné ochranné vybaveni.

Podle odbor( na Filipinach nedostavaji agenturni

zaméstnanci Zadné zdravotni benefity, benefity za
Urazy v zameéstnani ¢i nemoci z povolani, davky za

matefskou nebo rodi¢ovskou dovolenou, pfispévky

na dopravu nebo stravu. Kdyz jim skonci smlouva,
bud zlstavaji jako agenturni zaméstnanci, nebo
skonéi uplné. | kdyz kolektivni smlouva fikda, Ze
agenturni zaméstnanci maji dostavat mzdy a bene-
fity podle narodni a sektorové kolektivni smlouvy,
skutecnost, Ze mohou byt propusténi mnohem
snadnéji a rychleji nez trvali zaméstnanci porusuje
princip rovného zachazeni.

V zévodu Nokie v Ciné jsou agenturnim zamést-
nancdm vyplaceny asi tfi ¢tvrtiny mzdy vyplacené
primym zaméstnancim, i kdyZz vykonavaji stejnou
praci, nemohou bydlet v ubytovné Nokie nebo
vstoupit do oficidlnich odbor(, a pravidelné je jim
vyhroZzovano vypovédi.

Explicitnim pfikladem toho jak zaméstnavatelé
vyuzivaji agenturni prdci, aby sniZili pracovni na-
klady je vytvoreni faleSné agentury pro stravovani
pouze vjednom podniku. VBMW v Lipsku
v Némecku byli v roce 2011 zaméstnanci prevedeni
do , dcefiné spolecnosti“ s poklesem mezd o 40%.
Aby nedochazelo k podobnému skryvanému za-
méstnaneckému vztahu, urcuje nyni zakon v Belgii,
Ze agentury nemohou ziskat vice nez 30% obratu
od jedné spolecnosti.

Narustaji dikazy o tom, Ze agenturni zaméstnanci
Celi vétsimu riziku Uraz(. V Belgii byla v roce 2009 u
agenturnich zaméstnancl dvakrat vyssi pravdépo-
dobnost Urazu nez v pfipadé stalych zaméstnancu.
Smrtelné pracovni Urazy agenturnich zaméstnancl
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Cementdrna Lafarge, Kuantan - Malajsie (2010)
PRIMI ZAMESTNANCI

AGENTURNi ZAMESTNANCI

116 stalych zaméstnancl pfimo zaméstnanych
firmou Lafarge

Asi 200 zaméstnancll neprimo zaméstnanych pro-
stfednictvim 11 agentur

Vsichni ¢lenové odbort Nikdo ¢lenem odborl

Stejna pracovni mista — stejné pracovisté Stejna pracovni mista — stejné pracovisté

Pracovni pfikazy od manazer( Lafarge Pracovni pfikazy od manazer( Lafarge

Mzda 500-750 USD mési&né (2008) Mzda 270 USD mési¢né (2008)

8 hodin prace /den, prescasy placeny s prémii 12 hodin prace/den, bez prémii
Dovolend, volné nedéle Témér zadnd dovolena, pracovni nedéle

Dichod, zdravotni pojisténi, placena dovolen3,
placena nemocenskd, bonusy

Zadny ddichod, zdravotni pojisténi, placena dovo-
lend, placena nemocenska, bonusy

Poskytovdno bezpecnostni vybaveni Musi si kupovat vlastni bezpecnostni vybaveni
Kazdorocni zdravotnické prohlidky Zadné zdravotnické prohlidky

jsou otfesné vysoké. Brazilskd ¢lenska organizace
IndustriALL FUP uvadi, Ze 226 z 280 zaméstnancl
firmy Petrohrad, ktefi zahynuli v obdobi 1995 —
2009 byli smluvnimi zaméstnanci. Clenska organi-
zace z Peru FNTMMSP zaznamenala za prvnich 9
mésich roku 2009 v sektoru hornictvi 49 umrti

v roce 2009 tfinactkrat castéji nez trvali zamést-
nanci brazilskych elektrickych spolecnosti.

Soucasti problému je, Ze tento trojstranny vztah
zastird, kdo presné je zodpovédny za bezpecnost
a ochranu zdravi agenturnich zaméstnanca.

hor

nikd, z cehoz 37 bylo zaméstnano pres zprostred-
kovatele. Udaje z brazilského elektrického sekto-
ru ukazuji, Ze agenturni zaméstnanci umirali

V mnoha pfipadech necini agentury opatfeni a
neplati pokuty a kompenzace zranénym zamést-
nanclim, mohou prosté zavfit podnik, aby se vy-
hnuli svym povinnostem.
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Globdilni agenturni lobby

Navzdory negativnim dlsledklim agenturni prace
neni ndhodné, Zze v mnoha zemich v celém svété
agenturni prace nar(std, pficemz prekazky, které ji
brani, mizi. Za narldstem agenturni prace je silnd
pramyslova lobby, tlacici vlady k odstrariovani le-
gislativnich restrikci jejich operaci.

Agenturni prace jako procentni podil na celkové
zaméstnanosti je stale nizkd, ale agentury se celo-
svétové organizuji, aby zvysily svlj podil na trhu.

Mezindrodni konfederace soukromych zaméstna-
neckych agentur (Ciett) ma za své ¢leny 48 narod-
nich federaci soukromych zaméstnaneckych agen-
tur a také nékteré z nejvétsich globalnich agentur
vCetné spolecnosti Manpower, Adecco, Kelly a
Randstad. Neposkytuje informace o tom, které
agentury jsou ¢lenem narodnich ¢lenskych federa-
ci. Mezi své cile Ciett fadi:

. pomahat svym clenim provadét jejich
podnikani v pravnim a regulac¢nim prostredi,
které je pozitivni a podpUrné;

. podporovat standardy kvality v tomto
odvétvi;

° zlepsovat image odvétvi a posilovat jeho
zastoupeni; a

° efektivné pfispivat k Uspésnému vyuziti
ekonomického potencidlu sektoru agenturni
prace.

Ciett vyddva radu publikaci, které podporuji tyto
cile a poskytuji ndhled na argumenty, které tento
sektor pouZiva, aby zametl pod koberec negativni
disledky agenturni prace a aby ji propagoval u
zaméstnavatel( a vlad. To, jak Ciett charakterizuje
pramysl soukromého zaméstnavani je velmi vzda-
leno od reality, kterou zazivaji miliény agenturnich
zaméstnanc( v celém svété a odbory, které se sna-
Zi zlepsit jejich pracovni podminky.

Ciett zaklada sva tvrzeni na omezenych prazku-
mech z podnikd téméf vyhradné v USA a zapadni
Evropé, a generalizuje tato tvrzeni na vesSkerou
agenturni praci v celém svété. Podivejme se na né.
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Rozbijeni mytl CIETT

FIKCE 1: Agentury vytvareji pracovni mista bez toho, aby nahrazovaly trvala pracovni mista

Je nesmyslné tvrdit, Ze agentury vytvareji pracovni
mista. Investice a ekonomika vytvareji pracovni
mista, ne agentury. Mnoho z pracovnich mist, kte-
ré udajné vytvorily agentury, by byla pracovni mis-
ta trvald, pokud by tyto agentury neexistovaly.

Existuje fada prikladd, kdy zaméstnavatelé syste-
maticky nahrazuji trvalé zaméstnance agenturnimi,
a to i tehdy, kdy se chté&ji zbavit odborli nebo se
vyhnout jejich zaloZeni. Americky vyrobce sklené-
nych oball Owens lllinois se v roce 2012 rozhodl
znicit ¢lenskou organizaci IndustriALL Sintravidricol
v zavodu v Cogua Cundimarca v Kolumbii tim, Ze
systematicky nahrazoval ¢leny svazu Sintravidricol
s trvalymi smlouvami agenturnimi zaméstnanci.
Mnoho propusténych pracovnikl pracovalo

v podniku deset let a byli propusténi pouze proto,
Ze politikou podniku se stalo zbavit se odbor(.

Vyzkum, ktery provedlo centrum pro socialni a
pracovni prava Moskvé, ukazal, Ze v Rusku agen-
turni prdce pouze nahrazuje stabilni trvalou za-
méstnanost navzdory tvrzeni agentury, Ze funguje
jako most mezi nezaméstnanosti a stabilnim pra-
covnim mistem.

Podobné ma v Turecku clenska organizace Petrol-Is
rozsahlé zkusenosti s podniky, kde agenturni prace,
nejprve margindlni, nahradila pfimou zaméstna-
nost a stala se normou.

V narUstajicim poctu pripadl se stava, Ze zamést-
nani existujicich zaméstnanct je pfevedeno za-
méstnavateli do agentur. Pracovnici dostavaji nizsi
plat, pficemzZ pokracuji ve své pivodni praci a trva-
I3 mista se méni na agenturni.

FIKCE 2: Agenturni prace je efektivnim zplGsobem ziskani trvalé prace

Toto tvrzeni se zaklada na vyzkumu vefejného mi-
néni v osmi zapadoevropskych zemich. V soucasné
dobé neexistuji dikazy o tom, Ze by agenturni pra-
ce byla Ucinna jako vstupni krok k trvalé zaméstna-
nosti. Studie z roku 2010 o Uloze agentur pfi po-
moci v pfechodu od ndhodné ke stabilni zamést-
nanosti zjistila, Ze agenturni pracovni mista se ne-
zlepsSuji a mohou dokonce snizovat vydélky za-
méstnancll a vystupy zaméstnanosti a pouze naji-
mani primo podstatné zvysuje vydélky a zamést-
nanost. Poskytovat Spatné kvalifikovanym zamést-
nanclm docasnou agenturni praci nebylo shledano
efektivnéjSim oproti Zadnému umisténi.

Prizkum provedeny Australskym narodnim svazem
zaméstnancl (NUW) u svych ¢leni zaméstnanych
prostfednictvim agentur ukazal, Ze 54% bylo na
stejné pozici vice nez 2 roky. Podle Prizkumu pra-
covni sily na Filipinach pouze 11% agenturnich
zaméstnanc( preslo na normalni, trvala pracovni
mista na plny Uvazek, 36% nebylo znovu najato a
méné nez 1% zaméstnavatelll planuje preménit
agenturni pracovni mista na radné pracovni pozice.

Vlastni statistiky Ciett ukazuji, Ze v USA vzalo 59%
docasnych agenturnich zaméstnancl agenturni
praci proto, aby ziskali trvalou pracovni pozici,
ovsem pouze 20% se to podafilo.

FIKCE 3: Soukromé sluiby zaméstnanosti pouze pfispivaji k lepSimu trhu prace,

jsou-li vhodné regulovany

Jako takové vypada toto tvrzeni rozumné. Bohuzel,
Ciett se zajima pouze o regulaci, ktera podporuje
,akceptaci a zdravy vyvoj sektoru”, jinymi slovy
takovou, kterd dale otevird ekonomiku zemé agen-
turni praci. Toto tvrzeni je obzvlasté nebezpecné,
protoZe neuznava, ze porusovani pracovnich prav
je primym vysledkem samotného trojstranného

vztahu bez ohledu na to, jak dobre takové agentury
funguiji.

U¢inna regulace ze strany vlady musi byt zamérena
na ochranu prdv pracujicich. Musi zahrnovat ome-
zeni rozsahu agenturnich operaci a délku trvani
agenturnich kontraktl a rovnéZ poZadovat rovné
zachazeni. To neni typ regulace, kterou Ciett pod-
poruje.
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FIKCE 4: soukromé sluiby zaméstnanosti poskytuji diistojnou praci

Ciett nebyl nikdy schopen podpofit toto tvrzeni
Zadnymi dakazy a tvrzeni ani neni v souladu se
zkusenosti odbor(ll v celém svété. Je nesporné, Ze
vétsina agenturnich zaméstnanct ve svété dostava
nizsi plat a dalsi podminky, nez pfimo najati za-
méstnanci vykonavajici stejnou praci — v této zpra-
vé je uvedeno mnoho prikladd.

Cistym efektem niz$ich platd a podminek agentur-
nich zaméstnancl je degradace pracovnich podmi-
nek viech zaméstnancu. Jak agenturni prace na-
hrazuje pfimou zaméstnanost, vyjedndvaci jednot-
ky se zmensuji a s tim i vyjednavaci sila. To je velmi
vzdalené od podpory dlstojné prace, agenturni
prace ji pfimo podkopava.

FIKCE 5: V mnoha zemich se agenturni prace uznava jako volba Zivotniho stylu

Co agenturni zaméstnanci sami chtéji? Podle Ciett
si agenturni zaméstnanci zvolili zaméstnani pres
agenturu a ne pfimé zaméstnani, protoze jim to
umoznuje ziskat zkuSenosti a pracovat flexibilnég,
coz prispiva k lepsimu vyvazeni pracovniho a sou-
kromého Zivota. Ve skute€nosti vétsina agentur-
nich zaméstnanct nema na vybér, zda pracovat
pres agenturu nebo se pfimo nechat zaméstnat, a
ponechme stranou, Ze zaméstnanci nemaji zadné
slovo, pokud jde o délku nebo ustanoveni jejich
pracovni doby.

Kdyz se holandské centrum pro vyzkum nadnarod-
nich spolec¢nosti SOMO ptalo agenturnich zamést-
nancl v elektronickém sektoru, co by byla jedna
véc, kterd by nejvice zlepsila jejich Zivot, odpovédé-
li ,stat se trvalym zaméstnancem pfimo najatym
podnikem, pro ktery pracuji.”

Podobné, prizkum o agenturni praci v sektoru
zpracovani masa provedeny v roce 2010 ve Velké

Britanii Komisi pro rovnost a lidska prava zjistil
témér bez vyjimky, ze zaméstnanci by dali pred-
nost trvalé praci z divodu jistoty a prav, které sky-
ta. Pouze 4 z 260 dotazovanych zaméstnancu by
dalo pfednost agenturni praci pred trvalym za-
méstndnim, a pouze dva z nich povazovali flexibili-
tu agenturni prace za pozitivni.

Pfi predlozeni podklad( pro Australské setreni
nejisté prace NUW citoval svij prizkum mezi svymi
¢leny zaméstnanymi prostrednictvim agentur, kte-
ry ukdazal, Ze jejich hlavni obavou je nedostatek
jistoty pracovniho mista a 80% by rado zménilo
sv(jj statut na trvalé pracovni misto, pokud by tu
Sanci mélo.

A v Rusku Centrum pro socialni a pracovni préva
zjistilo, Ze ani zdaleka si lidé nevoli agenturni préci,
berou ji pouze v pfipadé, Ze nemaji jinou volbu.
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Legislativni bitva za primoud zamestnanost

V zemich celého svéta se bitva proti agenturni pra-
ci hraje v nasich parlamentech, kde zaméstnavatel-
ské organy véetné Ciett a Americka obchodni ko-
mora intenzivné lobuji za odstranéni jakychkoliv
pravnich omezeni agenturni prace.

Globalni instituce jako Svétovda banka, Mezinarodni
ménovy fond (IMF) a Organizace pro ekonomickou
spoluprdci a rozvoj (OECD) pomahaji vytvaret pfiz-
nivé klima pro agentury tim, Ze prosazuji legislativ-
ni agendu pokracovanim obhajovani flexibilizace
trh(i prace jako cesty pro ekonomicky rist, navzdo-
ry véem dikazim svédcicim proti.

Nékteré priklady:

e V Malajsii navrhla v roce 2010 vlada zménit Za-
kon o zaméstnanosti legalizaci dodavatell prace
jako bona fide zaméstnavatel(l a zakotvenim
smluvniho systému, ktery do té doby v zakoné
nebyl. Odbory Cinily aktivity a silné oponovaly
zménam, a vlada tyto zmény nejprve stahla, ale
opétovné je predloZila v roce 2011. Tentokrat
byla tato legislativa schvalena v bfeznu 2012, ale
trvald opozice ze strany odborového hnuti vyus-
tila ve vyznamné zmény, omezujici legalizaci
kontraktord prace na sektor plantazi a vsechny
ostatni sektory byly vynaty. Malajské odbory to i
nadale povazuji za posun smérem k pIné legali-
zaci agenturni prace.

e V Turecku byla navrZzena legalizace flexibilizace
zaméstnanosti a pracovnich podminek pro-
stfednictvim, mimo jinych opatfeni, legalizace
subkontrahovani hlavniho pfedmétu Cinnosti a
legalizace agentur docasné prace.

e Korejska vlada dlouho navrhovala zménu le-
gislativy na prodlouZeni obdobi, v rdémci néhoz
museji dostat docasni zaméstnanci trvalé
smlouvy ze dvou let na Ctyfi a odstranéni vSech
prekazek tykajicich se kategorii prace, kde je do-
¢asna nebo agenturni prace povolena.

e V Evropé je nejbéinéjsi formou omezeni agen-
turni prace zakaz jejiho vyuziti jako ndhrady za
stavkujici zaméstnance. Naprosty zdkaz agen-
turni prace je vzacny, ale i kdyz mnoho zemi re-
strikce m3, jsou progresivné podkopavany pro-
stfednictvim lobby podnikatell a agentur.

Kdyz vlady zavadéji legislativu zamérenou na
ochranu agenturnich zaméstnancu, lobby podnika-
tell a agentur do procesu vstupuji a stavi se proti.

° V roce 2012, kdyzZ rakouska vlada vytva-
rela legislativu na ochranu agenturnich zamést-
nancll v souladu se smérnici EU o doc¢asné agen-
turni praci, se lobby podnikatel(/agentur véetné
firmy Manpower pustila do prace. Zdkon navr-
hoval rovné zachazeni mezi agenturnimi a trva-
lymi zaméstnanci, dvoutydenni vypovédni [hitu
a dan 110 eur pfi ukonéeni zaméstnani. Agentu-
ry odpovédeély hrozbou ukonéeni sektorové ko-
lektivni smlouvy nebo presunem svych operaci
do jinych zemi.

° V Rusku podporovaly odbory zavedeni
zakona statni dumy ucinné zakazujici zaméstna-
vatellim presun zaméstnancl na tfeti stranu,
pokud existovala dlivodna baze pro normalni
zaméstnanecky vztah. Znamy jako ,,zakon zaka-
zujici agenturni praci“, zahrnoval navrzeny zdkon
zmény ruského zakoniku prace, znemoznoval
trojstranné vztahy zaméstnanosti. Zakon Uspés-
né prosel prvnim ¢tenim v Dumé v kvétnu 2011,
ale setkal se s ostrou opozici a lobingem ze stra-
ny agenturnich zajm( vcetné Ciettu. Tento za-
kon nyni pravdépodobné nebude schvalen bez
vyznamnych Gprav.

. V Namibii byl schvalen v roce 2007 zakon,
ktery zakazuje vSechny formy najimani prace.
Zakon stanovuje nezdkonnym ,,zaméstnavat ja-
koukoliv osobu s cilem tuto osobu ucinit do-
stupnou treti strané pro vykon prace pro treti
stranu.” Podniky a agentury tento zakon napadly
a vyvinuly politicky tlak v takovém rozsahu, ze
zakon byl nejvyssim soudem zrusen. Odbory na-
sledné navrhly zakazat trojstranné vztahy za-
méstnanosti s tim, Ze umoznily agenturdm naji-
mat a vysilat zaméstnance.

. V Jihoafrické republice odbory peclivé
sledovaly vyvoj v sousedni Namibii a také prosa-
zovaly legislativu, ktera by zakazovala agenturni
zaméstnavani. ProtoZe neuspély legislativnimi
prostredky, jihoafrické odbory prenesly svij boj
proti zapUjc¢ovatelim prace k jednacimu stolu.
Po 4 mésicich vyjedndvani a dvou tydnech celo-
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° narodni stavky se podarilo zaméstnan-
clim sektoru motord, reprezentovanych Narod-
nim svazem kovaku Jizni Afriky (NUMSA), do-
sahnout dohody o postupném zruseni zpro-
stfedkovatell prace v tomto odvétvi. Svaz nyni
rozsifuje tuto smlouvu do dalsich sektord.

Verejna podpora legislativy s vétsi ochranou je
velka. Podle prizkumu verejného minéni, ktery

v roce 2012 provedla MEOK u 13 000 lidi v zemich
G 20, 71% lidi nevéri, Ze pracovni legislativa obsa-
huje adekvatni jistotu pracovnich mist.

Soudni rozsadky

Mezitim jsou soudy v celém svété ¢im dal vice za-
pojeny do regulovdni agenturni prace a
v nékterych pfipadech vydavaji rozsudky na ochra-
nu zaméstnanca.

V lednu 2012 rozhodl Finsky nejvyssi soud, Ze po-
kud neni objektivni a opodstatnény dlvod pro to,
aby pracovni misto bylo docasné, je trvalé. Skutec-
nost, Ze agenturni pfidéleni je ¢asové omezené,
neni dostate€nym opodstatnénim. Vroce 2006
prisla prodavacka o préci, kdyZz smlouva mezi agen-
turou, ktera ji zaméstndvala, a klientskym podni-

kem vyprsela. OvSsem potieba podniku mit proda-
vacku byla trvald a podnik zacal okamzité hledat
nahradu. Po fadé odvolani u nizsich soud( nakonec
nejvyssi soud rozhodl, Ze pracovni misto neni do-
casné pouze proto, Ze podnik pouzival agenturni
praci.

Rozhodnuti z ledna 2012, které bylo meznikem u
Indonéského ustavniho soudu, zni, Ze smluvni pra-
ce je protiustavni a proti praviim pracujicich, jak
uvadi indonéska ustava. Rozsudek znamena, zZe
milidony smluvnich zaméstnancu ziskaji stejna prava
na mési¢ni mzdu, pridavky, odstupné a davky soci-
alniho zabezpeceni. Soud rozhodl jednomysiné o
zruseni vSech kapitol o smluvnich zaméstnancich a
vyClenéni v pracovni legislativé, protoze porusovaly
Ustavu, coz zajistuje ochranu zaméstnanct a jejich
prav.

V ¢ervnu 2012 pracovni soud v Jizni Africe potvrdil
prava zameéstnance, ktery byl propustén vroce
2009. Pét let predtim byla jeho smlouva prevedena
jeho zaméstnavatelem Mondi Packaging na agen-
turu Adecco. Jeho mzda se snizila, i kdyz vykonaval
i nadale presné stejnou praci jako predtim. Soud
potvrdil jeho prava pfi propusténi a urcil, ze byl
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stdle zaméstndn u Mondi a Ze Adecco se nikdy
nestal jeho zaméstnavatelem.

V listopadu 2011 poutzil Nejvyssi soud v Indii velmi
silnou formulaci pro odmitnuti Siroce rozsirené
praxe zaméstnavateld, kdy deklarovali své zamést-
nance jako zaméstnance kontraktora. To se pouZzi-
va k obejiti pracovni regulace a pro vyplaceni niz-
Sich mezd. V daném pfipadé bylo kontraktorim
placeno 56 indickych rupii (1 USD) za den, zatimco
pfimo najatym zaméstnancim bylo placeno 70
rupii (1,26 USD). Soud deklaroval, Ze ,... néktefi
zaméstnavatelé pouzivaji v poslednich letech tuto
novou techniku Isti, aby upreli prava délnikiim
srlznymi pracovnimi statuty tim, Ze dokazi, Ze
pfislusny délnik neni jejich zaméstnanec, ale za-
méstnanec kontraktora nebo Ze jsou zaméstnanci
pouze na den nebo kratkodobé ¢i docasné, i kdyz
ve skutec€nosti tito zaméstnanci vykondvaji praci
normalnich zaméstnancd. ... Globalizace ve jméné
rdstu nesmi byt na humanni naklady vykoftistovani
zameéstnancu.”

Obchdzeni zakona

| kdyZ zadkony teoreticky poskytuji uréitou ochranu
proti vykofistovani agenturnich zaméstnancl, za-
méstnavatelé hledaji kreativni zpUsoby jak tyto
zakony obejit nebo je prosté ignoruji.

Indicky zakon o kontraktacni praci (regulace a zru-
Seni) uvadi, Zze smluvni zaméstnanci, ktefi vykona-

vaji stejnou nebo podobnou praci jako trvali za-
méstnanci, maji narok na stejné mzdy a dalsi pod-
minky. Podle tohoto zdkona by smluvni prace ne-
méla byt pouzivana pro trvalé nebo zasadni funkce.
Ovsem zakon je ve velké mife porusovan a smluvni
zaméstnanci v Indii zpravidla dostdvaji horsi pod-
minky zaméstnani, i kdyz vykonavaji zasadni ukoly.

Podobné v Ciné Zdkon o smluvni praci specifikuje,
Ze podniky mohou vyuzivat do¢asnou praci pouze
pro zaplnéni , do¢asnych, pomocnych nebo substi-
tucnich pracovnich pozic“, ale tento pozadavek je
Siroce ignorovan a agenturni zaméstnanci tvofri i
vétsSinu pracovni sily v mnoha tovdrnach a jsou
zaméstndani po prodluzované casové obdobi. Soci-
alni pojisténi, které muze tvorit az 40% pracovnich
nakladd, Casto pronajimatelé prace neposkytuji, i
kdyz ze zdkona ho platit musi.

Némecky svaz IG Metall uvadi, Ze agenturni za-
méstnanci jsou vyslani na tak kratké ¢asové obdo-
bi, Ze nemaiji Sanci ziskat davky v nezaméstnanosti,
kdyz pfijdou o praci. Existuji pripady agentur nepo-
skytujicich agenturnim zaméstnanclm spravny
pocet dni dovolené nebo neplatici nemocenskou,
coz ze zakona platit musi.

Zaméstnanci ve Svédsku maji ze zdkona narok zis-
kat svoji praci zpét, pokud je jejich pracovni misto
zruseno a poté v obdobi deviti mésicl znovu vytvo-
feno. Mnoho zaméstnavatelll obchazi toto ustano-
veni tim, Ze pockd 9 mésicl a pak najme agentur-
niho zaméstnance.

VyazZivani skalin

Od zavedeni vroce 2008 hledaji zaméstnavatelé
zpUsob jak obejit ochranu zaméstnancl zakotve-
nou ve smérnici EU o docasné agenturni praci.
Cilem smérnice je ochranny rdmec pro agenturni
zaméstnance, zejména zajistit, aby zakladni pod-
minky zaméstnani a pracovni podminky agentur-
nich zaméstnancl byly aspon takové, jaké by byly,
pokud by tito zaméstnanci byli pfimo zaméstnani
uzivatelskym podnikem.

Ovsem smérnice obsahuje fadu mezer, které za-
méstnavatelé a agentury vyuZivaji na maximum.
Naptiklad umozZiuje derogaci od principu rovného
zachazeni, pokud se na tom zaméstnavatelé a od-
bory dohodnou. Ve Velké Britanii maji agenturni
zaméstnanci narok na stejné zachazeni az po od-
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pracovani 12 tydnl a ne okamZzité. V praxi to zna-
mena, Ze stdle vice agenturnich kontrakt( trva
méné nez 12 tydnu a v roce 2011 to jiz postihlo 50-
60% vSech agenturnich zaméstnancd.

Nejvétsi mezerou, kterou zaméstnavatelé a agen-
tury zneuzivaji, je vsak tzv. ,Svédska derogace”.
Tato unikova klausule fikda, Ze docasni agenturni
zaméstnanci, ktefi jsou trvale zaméstnani u agen-
tury a dostavaji plat i v dobé, kdy nejsou vyslani do
uzivatelského podniku, nemuseji dostavat stejnou
mzdu. Nyni se toho Siroce vyuziva v nékolika ze-
mich EU véetné Velké Britanie, Svédska, Itdlie, Né-
mecka a Rakouska. Platby mezi umisténim nemu-
seji dosahovat 100% mezd a vyplacené procento se
mezi zemémi lisi. Trvalym agenturnim pracovnikiim
ve Svédsku je vypldceno 80% jejich posledniho
platu, zatimco ve Velké Britanii je to 50% a v Itdlii
je to 700 eur.

Tyto platby ve skute€nosti umoznuji agenturdm
kupovat si Unik z pozadavku rovného zachazeni.
Systém také umoznuje rozbiti vazby mezi platy
agenturnich zaméstnancl a srovnatelnych pracov-

nikd uZivatelského podniku a otevira to dvere dal-
$imu prohlubovani mzdové mezery.

Priklady zneuzivani vyplyvajici z této derogace jsou
stdle Castéjsi. Ve Velké Britanii presunula jedna
agentura 8 000 ze svych 25 000 docasnych zamést-
nancll do trvalého zaméstnani u agentury (véetné
zaméstnancU pracujicich v operacich DHL dodavaji-
cich soucastky pro montazni podnik Jaguar Land
Rover). Clenové svazu Unite the Union byli tladeni
k podpisu smluv, které predstavovaly o 200 GBP
(320 USD) tydné méné.

V nékterych zemich vcetné Nizozemi se pseudo
nebo  Zlutdcké odbory tajné  domlouvaji
s agenturami a podepisuji kolektivni smlouvy, které
umoziuji, aby agenturni zaméstnanci byli placeni
mnohem hife neZ ptfimi zaméstnanci.

V Irsku pozadoval Irsky kongres odborovych svaz(,
aby legislativa neobsahovala Svédskou derogaci a
aby naopak obsahovala zabezpeceni proti zneuzi-
vani garantujici, Zze agenturni zaméstnanci budou
dostdvat mezi umisténim do podniku alespori 90%
platu.
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Teéiké se dostat do odbord, nemoin¢ vyjedndvat

Prekazek branicim agenturnim zaméstnancim stat
se ¢leny odborid je mnoho a jsou zasadni. Pracovni
regulace casto odpirda agenturnim zaméstnancim
moznost do odborl vstoupit nebo vstoupit do od-
borl tam, kde pracuji. V mnoha zemich existuji
pravni prekazky branici agenturnim zaméstnanctiim
vstoupit do stejného svazu a byt soucasti stejné
kolektivni smlouvy jako trvali zaméstnanci.
V Bangladési neni agenturnim zaméstnancim do-
voleno vstoupit do stejnych odbor( jako pfimi za-
méstnanci podniku pracujici vedle nich. V Thajsku
jsou agenturni zaméstnanci zatazeni jako zamést-
nanci sektoru sluzeb i kdyz jsou ptidéleni na praci
ve zpracovatelstvi, a tim nemaji narok vstoupit do
zadnych odborl ve zpracovatelstvi.

Pro jednotlivého agenturniho zaméstnance casto
neexistuje motivace pro vstup do odborli nebo se
zapojit do kolektivniho vyjedndvani, pokud je jeho
spojeni s pracovistém slabé, jeho zaméstnani krat-

kodobé nebo sporadické a neni garance toho, Ze
bude pokracovat ve stejném podniku (i kdyZ mno-
ho zaméstnancll pracuje na stejném misté mnoho
let).

Bez pochyby je vsak nejdllezitéjsSim dlivodem proc
agenturni zaméstnanci nevstupujici do odboru
legitimni strach ze ztraty zaméstnani. Mnoho za-
méstnavatelll vyuZziva agenturni praci, aby se brani-
li odborové organizovanosti. Hromadné propous-
téni nebo hrozba propousténim agenturnich za-
méstnancl za snahu vytvofit odbory nebo do od-
boru vstoupit je vSudypritomnou formou kontroly.

Ve specidlnich ekonomickych zéndach na Filipinach
se zaméstnavani prostfednictvim soukromych
agentur systematicky pouzivd jako mechanismus
jak zabranit zaméstnanclm v organizovani se
v odborech.

Principy globdlnich odbord pro agentury zprostiedkajici do¢asnou praci

Globalni odbory se dohodly na fadé spolecnych principli pfi vyuZivani agentur zprostiedkujicich
praci. Prvni princip je, Ze primarni forma zaméstnani ma byt trvala a prima. Dalsi principy zahrnuji:

e Agenturnim zaméstnancum musi byt garantovano pravo na vstup do odborl a byt po-
kryti stejnou kolektivni smlouvou jako ostatni zaméstnanci v uzivatelském podniku

Agenturni zaméstnanci museji mit stejné zachazeni ve vsech smérech

Agentury se nesméji pouzivat pro eliminaci trvalé a pfimé zaméstnanosti ani pro pod-
kopavani organizovani v odborech nebo prav na kolektivni vyjednavani

Agenturni zaméstnanci nikdy nesméji byt pouzivani pro nahrazeni stavkujicich zamést-
nanct nebo pro podkopavani natlakovych akci

Tam, kde vlady povoli agenturam cinnost, museji stanovit striktni regulace a licencni

podminky pro jejich operace a

Vlady museji ucinit konkrétni opatieni, aby agenturnim zaméstnanctiim bylo garantova-

no pravo na vstup do odboru.

Vsechny principy viz: http://www.global-unions.org/statement-global-union-principles.html
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Pokud jde o vyjedndvani, jsou agenturni zamést-
nanci v bezvychodné situaci. Trojstranny vztah
zaméstnanosti znamen3, Ze i kdyZ pravo na kolek-
tivni vyjednavani mlzZe na papife existovat (a je
obsazeno v uUmluvdach MOP), obvykle neexistuje
prakticky zpUsob jak toto pravo uplatnit. UZivatel-
sky podnik, kde pracuji, kontroluje kazdodenni
podminky prace a ve vétSiné pfipadl stanovuje
uroven mzdy za danou praci, ale technicky to neni
jejich zaméstnavatel. Pro né ani nema smysl vyjed-
navat s agenturou jako jejich pravné uznanym za-
méstnavatelem, protoze agentura nema skutecnou
kontrolu jejich prace.

Situace se dale komplikuje, kdyZ je na pracovisti
pfitomnych vice agentur. V korejském automobilo-
vém sektoru je obvyklé, Ze vedle sebe na montazni
lince pracuji doCasni zaméstnanci z rlznych agen-
tur a pfimi zaméstnanci podniku, rozliSitelni pouze
podle vest rlizné barvy; docCasni zaméstnanci ne-
maji pravo na kolektivni vyjednavani s podnikem,
pro ktery pracuiji.

Kolektivni vyjednavani je jednim z nejdllezitéjsich
mechanism(l regulace pouzivani agenturni prace a
platd a dalSich podminek agenturnich zaméstnan-
cl. Dosud vsak zlstava pro vétSinu agenturnich
zaméstnancl kolektivni vyjednavani mimo jejich
dosah. Jak je mozné ucinné kolektivné vyjedndvat
ve trojstrannych zaméstnaneckych vztazich? Jak je
mozné vyuzit kolektivnich smluv k omezeni agen-
turni prace? V obou pfipadech je sila odbor( kritic-
kym bodem.

Vyjedndvdni s uZivatelskymi podniky

Pokud maji odbory dostate¢nou silu v uzivatelskych
podnicich nebo odvétvich, jsou schopné vyjednat
smlouvy, které stanovi limity agenturni prace. Tyto
limity zahrnuji povolené procento agenturni prace
a funkce, které mohou agenturni zaméstnanci vy-
kondvat, rovnost zachdzeni pro agenturni zamést-
nance a pripustné ¢asové obdobi nez musi agen-
turni zaméstnanec dostat trvalou, pfimou praci.
Limity agenturni prace jsou zasadni, protoze ¢im
vice je agenturni prace, tim mensi a slabsi je vyjed-
navaci jednotka a tyto smlouvy jsou pak nemozné.

Na konci roku 2010 se jihoafricka organizace NU-
MSA dohodla s Federaci zaméstnavateld Tyre a
Federaci zaméstnavatelli v automobilovém pri-

myslu na postupném odstrariovani pronajimatell
prace a konecném zdkazu jejich vyuzivani v tomto
odvétvi. Vroce 2011 NUMSA uzaviela dohodu

s Federaci oceli a strojirenstvi v Jihoafrické republi-
ce, hlavnim zaméstnavatelskou organizaci v oblasti
kovo, Ze pracovnici nemohou byt zaméstnavani
prostfednictvim poskytovatelll prace déle nez 4
mésice a poté musi zaméstnanec dostat trvalou
smlouvu.

V Argentiné podepsala AOMA narodni ramcovou
smlouvu pro sektor cementarstvi, kterd zrovno-
praviiuje mzdy a benefity pro vsechny zaméstnan-
ce vykondvajici v zdsadé stejnou praci, bez ohledu
na jejich zaméstnanecky status. Podobné dohody
bylo dosazeno svazem FASPyG.P v sektorech rop-
nych poli, rafinérii a plynu s tim vysledkem, Ze a¢-
koliv je 60% pracovni sily vyélenéno, vsichni za-
meéstnanci dostanou stejné platy a benefity za stej-
nou praci stejné hodnoty.

Zatim vSak neni vyjedndvani s uzivatelskymi podni-
ky o agenturni praci vidy mozné. Australské odbo-
ry pozadovaly reformu australského pracovniho
prava, kterd by umoZnila vyjedndvat o kontrole
smluvni prace a vyclenéni prace zprostiedkovate-
[Gm. V soucasné dobé neni vyjednavani o téchto
bodech mozné.

FNV Bondgenoten v Nizozemi se zaméfil na ziskani
lepSich mezd, ddchodovych prav a skoleni pro
agenturni zaméstnance, spiSe neZ na jistotu pra-
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covnich mist. To z toho dlvodu, Ze zjistili, Ze zakot-
vit pravo na trvalou praci po kratsim ¢asovém ob-
dobi do kolektivni smlouvy ma opacny efekt, kdy
zaméstnavatelé propoustéli agenturni zaméstnan-
ce drive, aby se vyhnuli témto opatfenim.

Diky silnému zaméreni na zlepseni podminek pro
agenturni zaméstnance se podafilo IG Metallu
v Némecku ziskat 38 000 novych ¢lentd mezi do-
¢asnymi zaméstnanci. V kvétnu 2012 svaz dosahl
dvou vyznamnych vitézstvi. Prvni, dosahl dohody
se zaméstnavateli v kovoprimyslu, kterd dava
podnikovym raddm prdvo vznaset namitky proti
vyuzivani agenturni prace. Pokud chce zaméstna-
vatel i presto pokracovat, musi se bud obratit na
soud, nebo vyjednavat smlouvu s podnikovou ra-
dou o poctu agenturnich zaméstnancli, ¢asovém
obdobi, po které maji byt zaméstnani a o mzdach.
Ocekava se, Ze vétsina zaméstnavatell si zvoli ces-
tu vyjednavani a dohody, coz ddva podnikovym
raddm skutecné prdvo omezit agenturni praci a
garantovat rovné platy. Smlouva také nuti zamést-
navatele nabidnout trvalou praci docasnym za-
méstnanclim poté, co odpracovali alespon 24 mé-
sicq.

Vyjedndvdni s agenturami

Druhou ¢asti strategie 1G Metall bylo dosazeni do-
hody sagenturami docasné prace, zavazat je
k vyplaceni dodateénych bonusl agenturnim za-
méstnanclim kovosektoru, reflektovat vyssi platy
vyplacené v kovosektoru. Tyto , sektorové bonusy”
jsou dlouhou strategii k uzavieni platovych rozdild
mezi agenturnimi zaméstnanci a pfimymi zamést-
nanci v souladu s cilem IG Metallu ,stejny plat za
stejnou prdci”.

Zatimco vyjedndvani s agenturami pfineslo nékteré
dilezité vystupy pro agenturni zaméstnance, je to
z velké Casti omezeno na odbory zdpadni Evropé.
Tyto smlouvy jsou mozné pouze, pokud existuje
vyznamna odborova sila mezi agenturnimi zamést-
nanci a proto nemuizZe byt modelem pro vétsinu

agenturnich zaméstnanc( a jejich situace ve svété.
Ovsem existuji i dalSi nevyhody tohoto pristupu.

V rdmci mnoha trojstrannych vztahd probiha sku-
tecné vyjednavani mezi uzivatelskym podnikem a
agenturou, kdyZ se dojednavaji podminky smlouvy
mezi nimi. Zaméstnanci a jejich odbory nemaji
v téchto podminkach Zadné slovo a ani o nich ne-
védi a jsou to pfesné tyto podminky, které stano-
vuji hranice toho, co je moZné pro zaméstnance
vyjednat s agenturami. Neni také mozné ve smlou-
vach s agenturami stanovit limity pouZiti agenturni
prace, a proto jsou Uspésné smlouvy s agenturami
uzavirany v souvislosti s odvétvovymi smlouvami,
jako v ptipadé IG Metallu.

Globdini vyjedndvdni

Skute¢ného kolektivniho vyjedndvani na globalni
urovni zatim nebylo dosaZeno, ale existuji dalezité
znamky toho, Ze je mozné uzavfit na globalni Urov-
ni smlouvu mezi nadnarodnimi spolec¢nostmi a
globalnimi odborovymi federacemi (GUFy), které
omezi pouzivani agenturni prace ve spole¢nostech
a jejich dodavatelskych retézcich.

V roce 2010 podepsaly 3 GUFy globalni ramcovou
smlouvu s GDF Suez, ktera uvadi, Zze podnik ,uznd-
vd vyznam jisté a bezpecné zaméstnanosti jak pro
jednotlivce, tak pro spolec¢nost, prostrednictvim
preferovdni trvalé, pfimé zaméstnanosti na dobu
neurcitou. GDF SUEZ a vsichni sub-kontrahenti
pfijmou plnou zodpovédnost za veskerou prdci,
vykondvanou v prislusném pravnim rdmci a zejmé-
na nebudou usilovat o to vyhnout se povinnostem
zaméstnavatele vuci zdvislym zaméstnancim tim,
Ze by maskovali to, co by byl jinak pracovnéprdvni
vztah nebo prostfednictvim nadmérného pouZivani
docasné nebo agenturni prdace”. Zcela jisté existuje
mnohem vétsi prostor pro zkoumani, jak by bylo
mozné ucinné vyuzit globdlnich rdmcovych smluv
pro regulaci vyuZzivani  agenturni  prace
v nadndrodnich spole¢nostech a jejich dodavatel-
skych fetézcich.
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Pristoupit k akci a mobilizovat!

Odbory v dlicich

NarUstajici spoléhani se zaméstnavatelll na agen-
turni praci rychle dospiva v mnoha zemich ke kri-
tickému bodu. Zaméstnanci sleduji, jak se rovno-
vaha sily v zaméstnaneckych vztazich masivné pre-
sunuje ve prospéch zaméstnavateld, zatimco rizika
zaméstnanosti jsou ve stale vyssi mite presouvana
na ramena zaméstnancl. Odbory odpovidaji tim,
Ze jdou do ulic.

Zaméstnavatelé viIndii systematicky pouzivali
smluvni praci, aby se vyhnuli pracovni legislativé.
V Unoru 2012 vyrazily miliény pracovnik( do ulic na
podporu generdlni stavky, svolané vsemi central-
nimi odbory. Klicovym poZadavkem akce bylo do-
stat pro smluvni zaméstnance stejnd prava a
ochranu, jako maji trvali zaméstnanci.

V bfeznu 2012 se vice nez 200 000 zaméstnancl
vydalo ve 32 centrech mést v Jihoafrické republice
do ulic pfi mimoradné ukazce sily délnika proti
pronajimatellim prace. Podle statistik Ciett je asi
1000 000 pracovnikQl v Jihoafrické republice za-
méstnano pres zprostifedkovatele.

150 000 norskych pracovnikd se zucastnilo v lednu
2012 narodni stavky jako protestu proti vladnimu
pldnu pfijmout smérnici EU o agenturni praci. Za-
méstnanci pochodovali mésty celého Norska
s obavami, Ze pokud by byla smérnice pfijata,
ucinné by to podporovalo pouzivani smluvni agen-
turni prace, vytlacovalo by to trvalé zaméstnance a
oslabilo by to prava odbor( a kolektivni smlouvy.

Vinoru 2011 wvyslo 10000 zameéstnancu
vindonésii a vice nez 210000 zaméstnancu
v Némecku do ulic v protestu proti nartstu hrozby
rizikové zaméstnanosti.

Ndstroje odbora

Odbory vcelém svété napinaji své pramyslové
svaly a bojuji proti rozSifovani agenturni prace.
Vyjednavaji kolektivni smlouvy, které limituji agen-
turni praci a garantuji rovné zachazeni. Stavéji se
turni praci a prosazuji pravni omezeni agenturni
prace. Odborafi v miliénech vyrdzeji do ulic a po-
zaduji  ukonceni  vykofistovani,  pochazejici
z agenturni prace.

Kromé téchto tradi¢nich nastroji odborl existuji
na globalni drovni mechanismy, které mohou od-
bory pouzit na podporu svych aktivit proti agen-
turni praci. Globalni ramcové smlouvy zacinaji resit
rizikovou zaméstnanost a je zde velky prostor pro
rozsifovani podminek pokryvajicich agenturni praci
v globdlnich operacich nadndrodnich spolecnosti.
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Rada umluv MOP se piimo véze k agenturni praci.

Umluva MOP 181 o soukromych zamést-
naneckych agenturach pozaduje, aby vlady pfi-
jaly opatteni zajistujici Zze ,zaméstnancim na-
jatym soukromou zaméstnaneckou agenturou
nebudou odpirana prava na svobodu sdruzo-
vani, a pravo na kolektivni vyjedndvani®.
Umoznuje také vldaddm zakdzat soukromym
zaméstnaneckym agenturdm operovat, pokud
jde o urcité kategorie zaméstnancli nebo od-
vétvi ekonomické aktivity. Tato dvé opatreni
sama o sobé poskytuji velky prostor vladam
pro kontrolu rozsifeni agenturni zaméstnanosti
a zajistuji, aby agenturni zaméstnanci byli
schopni uplatiovat sva zdkladni pracovni pra-
va.

Umluva MOP 96 o zaméstnaneckych agen-
turdch actujicich poplatky se zabyva progresiv-
nim ruSenim agentur produkujicich zisk.

Doporuceni MOP 198 o vztazich zamést-
nanosti vyzyva vlady k monitorovani vyvoje na
trhu prace a organizace prace a formuluje do-
poruceni k pfijeti a implementaci opatreni ty-

kajicich se vztah(l zaméstnanosti. Vlady by mé-
ly shromazdovat informace a statistické udaje
a provadét vyzkum o zménach v charakteru a
strukture prace na narodni a sektorové Urovni,
i kdyZz dodnes bylo vtomto sméru ucinéno
velmi maélo. Redi také maskované vztahy za-
méstnanosti, které mizZe agenturni zaméstna-
vani obsahovat.

° Doporuceni MOP 91 o kolektivnich smlou-
vach je moiné pouzit pro rozsifeni kolektivnich
smluv na pokryti celého odvétvi a podporu ce-
loodvétvového vyjednavani k reseni agenturni
prace.

Jak je tomu v mnoha ndrodnich pracovnich legisla-
tivach, datuji se mezinarodni pracovni standardy
z éry pred explozi agenturni prace a zakladaji se na
modelu permanentni pfimé zaméstnanosti, ktera
je rapidné podkopdavana. Jsou naléhavé nutné akti-
vity k objasnéni toho, jak se nynéjsi standardy vazi
k agenturni praci a trojstrannym vztahim obecné a
zajisténi toho, aby vsichni zaméstnanci pozivali
vyhod ochrany, které standardy poskytuiji.
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Testovani standard(l prostfednictvim mechanismu
stiznosti hraje duleZitou roli pfi stanoveni jejich
rozsahu a také reseni specifickych poruseni. Odbo-
ry mohou pomoci posilit aplikaci standard( pro-
stfednictvi kampani za jejich implementaci a nad-
nasenim pripadl na globalni Uroven.

Stiznosti Vyboru MOP pro svobodu sdruzovani
mohou byt pouZzity ke stiznosti proti vladam, které
selZou pfi ochrané prav agenturnich zaméstnancu
vstoupit do odbor( a kolektivné vyjednavat.

Voditka OECD pro nadndrodni spolecnosti plati pro
vSechny zaméstnance zaméstnané v podniku véet-
né agenturnich zaméstnancli nebo jinych forem
tfistranného vztahu. Voditka obsahuji mechanis-
mus stiznosti, ktery odborim umozZiiuje otevfit
otazku chovani podniku, véetné vyuzivani agentur-
ni prace.

Agenturni prace neni nevyhnutelnd. Mnoho pfikla-
di v této zpravé ukazuje, Ze kdyz odbory zaujmou
postoj a vyuziji svoji kolektivni silu, je moZné agen-
turni praci na lokalni, narodni i globalni drovni
omezit. Nebezpedi nadmérného a nekorektniho
vyuzivani agenturni prace je klicovym elementem
globalni kampané IndustriALL proti rizikové praci.

Ta se tyka toho, jak bude agenturni prace vytlace-
na z naSeho odvétvi prostiednictvim odborl mobi-
lizujicich své ¢leny k protestim, vyjednavani pod-
minek agenturni prace, vyvijenim natlaku na vlady
ke stanoveni jasnych a vynutitelnych legislativnich
hranic a sjednocenim ve spole¢nych globdlnich
kampanich.








